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Développer une stratégie innovante 
pour la rénovation énergétique des 
bâtiments résidentiels, en ciblant les 
ménages précarisés et les logements 
inefficaces. Créer un guichet unique 
local pour fournir aux citoyens des 
informations et un accompagnement 
personnalisé sur l’énergie et la 
rénovation, avec un coaching adapté 
à chaque situation.

 Porteur de projet

Commune de Chaudfontaine

 Personne de contact

Manuella CATOT  
manuella.catot@chaudfontaine.be

 Durée du projet

30 mois (01/04/2025 – 15/11/2026)*

€ Subside accordé

299 992 €

 Objectifs
• Réduire la consommation d’énergie fossile à 

Chaudfontaine d’ici 2030, en se concentrant 
sur les logements inefficaces sur le plan 
énergétique et les zones sinistrées par les 
inondations de 2021.

• D’ici la fin du projet, fédérer des ambassadeurs  
ayant réalisé des rénovations ou adopté des 
pratiques de sobriété énergétique, et fournir des 
ressources pratiques adaptées à chaque type de 
logement.

• Proposer un accompagnement coaching pour 
faciliter la mise en œuvre du programme 2025-
2030.

• Créer des indicateurs de performance 
accessibles et compréhensibles pour tous pour 
mesurer les économies d’énergie réalisées grâce 
aux actions entreprises.

• Lutter contre la précarité énergétique et 
permettre à chacun d’accéder et de comprendre 
le système de primes.

• Favoriser la rénovation du bâti de la vallée et 
des passoires énergétiques.

 Livrables
• Fiches « Persona » : Fiche descriptive associée 

à chaque Persona permettant de visualiser 
rapidement les principaux résultats de l’analyse 
des données et de les présenter de manière 
ludique et visuelle.

• Fiches « chantiers-témoins » : Fiches 
détaillant les actions prises et les résultats 
(consommations annuelles d’énergie fossile en 
kWh).

• Méthodologie et procédure d’accompagnement 
des candidats à la rénovation.

• Catalogue d’animations transférable.

• Fichiers de relevés de consommation 
individuelle avant/après et création d’une base 
de données globale*  En attente de la confirmation de ces 

dates par le Gouvernement wallon.
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