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Introduction 

/Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘ ǇǊŞǎŜƴǘŜ ƭŜ ōƛƭŀƴ ŘŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ŘƻƳŜǎǘƛǉǳŜ Ŝǘ ŞǉǳƛǾŀƭŜƴǘǎ 
όǎŜŎǘŜǳǊǎ ŀƎǊƛŎƻƭŜΣ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭ Ŝǘ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜύ Ŝƴ ²ŀƭƭƻƴƛŜ ǇƻǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ нлм9Σ Ŝƴ ǘŜƴǘŀƴǘ ŘΩŜƴ ŜȄǇƭƛǉǳŜǊ ƭŜǎ 
principales évolutions depuis 1990.   

[ΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘŜ ŎŜ ōƛƭŀƴ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜΣ Ŝǎǘ ƭŜ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ŘŜ ƭŀ ǊŞŎƻƭǘŜ Ŝǘ Řǳ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴ ƴƻƳōǊŜ 
important de données, mais aussi et surtout de la collaboration fructueuse, nécessaire et indispensable, 
ŘŜ ƭΩL/955 ŀǾŜŎ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳǎŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǇǊƻǾŜƴŀƴǘ ŘΩƘƻǊƛȊƻƴǎ ŘƛǾŜǊǎ : 

¶ ƭŜǎ ǇǊƻŘǳŎǘŜǳǊǎ Ŝǘκƻǳ ŘƛǎǘǊƛōǳǘŜǳǊǎ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Ŝǘ ƭŜǳǊǎ ŦŞŘŞǊŀǘƛƻƴǎ ; 

¶ les consommateurs qui ont participé à notre enquête;   

¶ les services publics fédéraux et régionaux. 

 

vǳΩŜƭƭŜǎ Ŝƴ ǎƻƛŜƴǘ ǘƻǳǘŜǎΣ ǳƴŜ Ŧƻƛǎ ŜƴŎƻǊŜΣ ǊŜƳŜǊŎƛŞŜǎ ƛŎƛΦ   

 

Les consommations du secteur « domestique et équivalents » seront étudiées selon l'ordre suivant : 

Á le bilan du secteur résidentiel ; 

Á le bilan du secteur tertiaire ; 

Á ƭŜ ōƛƭŀƴ ŘŜ ƭΩŀƎriculture ; 

Á le bilan global du secteur « domestique et équivalents ».   
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1. Secteur résidentiel 

1.1. Facteurs déterminants de la consommation 

¦ƴ ŎŜǊǘŀƛƴ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ŦŀŎǘŜǳǊǎ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘΣ ǎƛƴƻƴ ŘΩŜȄǇƭƛǉǳŜǊ ƭŜǎ ǾŀǊƛŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘϥŞƴŜǊƎƛŜ 
Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭΣ Řǳ Ƴƻƛƴǎ ŘΩŜƴ ƧǳǎǘƛŦƛŜǊ ŎŜǊǘŀƛƴŜǎ ǘŜƴŘŀƴŎŜǎΦ  bƻǳǎ ǘŜƴǘŜǊƻƴǎ ŘŜ ƭŜǎ ŘŞŎǊƛǊŜ Ŝǘ ŘŜ 
les analyser dans les paragraphes suivants, avant de présenter les consommations énergétiques du -
secteur proprement dites.   

 

 

Figure 1 - Variables explicatives de la consommation d'énergie 
Source : Energy efficiency indicators in the residential sector 

Reinhard Haas - Institute of Energy Economics - Vienna University of Technology 

 

 Conditions climatiques 

Les conditions climatiques sont bien évidemment un facteur essentiel de la consommation d'énergie du 
secteur résidentiel, celui-ci consacrant en effet la majeure partie de ses besoins énergétiques au 
chauffage des bâtiments (plus des 2/3).  Les degrés-jours1 annuels de chauffe sont un reflet des 
ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ŘΩǳƴŜ ŀƴƴŞŜ Ŝǘ ŘƻƴŎ ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ Υ Ǉƭǳǎ ƭŜǎ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜǎ 
extérieures sont basses, plus le nombre de degrés-jours sera élevé et les besoins de chauffage importants.  
[Ωƻƴ ǇŜǳǘ ŎƻƳǇŀǊŜǊ ƭŜǎ ŘŜƎǊŞǎ-jours annuels à la valeur normale (1940 degrés-jours2).  Selon que les 
degrés-ƧƻǳǊǎ ŘŜ ŎƘŀǳŦŦŜ ŘΩǳƴŜ ŀƴƴŞŜ ǎŜ ǘǊƻǳǾŜǊƻƴǘ ŀǳ-dessus ou au-dessous de cette valeur de référence, 
ƭΩƻƴ ǉǳŀƭƛŦƛŜǊŀ ƭΩŀƴƴŞŜΣ ŘΩŀƴƴŞŜ ŦǊƻƛŘŜ ƻǳ ŎƘŀǳŘŜΦ   

5ΩŀǳǘǊŜǎ ŦŀŎǘŜǳǊǎ ŎƭƛƳŀǘƛǉǳŜǎ ǘŜƭǎ ǉǳŜ ƭŜǎ ǇǊŞŎƛǇƛǘŀǘƛƻƴǎ ƻǳ ƭŀ ŘǳǊŞŜ ŘΩƛƴǎƻƭŀǘƛƻƴΣ ǇŜǳǾŜƴǘ ƛƴŦƭǳŜǊ ǎǳǊ ƭŜǎ 
ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜΦ  /Ŝǎ ŦŀŎǘŜǳǊǎ ǇŜǳǾŜƴǘΣ ǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜΣ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜǊ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ 
ŘǳŜ Ł ƭΩŞŎƭŀƛǊŀƎŜΣ Ł ƭŀ ǾŜƴǘƛƭŀǘƛƻƴ ƻǳ ŀǳ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘΩŀƛǊ. 

Avec 1 676 degrés-ƧƻǳǊǎ мрκмрΣ ƭΩŀƴƴŞŜ нлм9 Ŝǎǘ ǳƴŜ ŀƴƴŞŜ Ǉƭǳǎ ŎƭŞƳŜƴǘŜ ǉǳΩǳƴŜ ŀƴƴŞŜ ƴƻǊƳŀƭŜ 
(1 940 degrés-jours). En 2019Σ ƭŀ ŘǳǊŞŜ ŘΩƛƴǎƻƭŀǘƛƻƴ baisse de 7,5 % par rapport à 2018 tandis que les 
précipitations augmentent de 23 % (après la chute de 13,5 % en 2018).   

 
1 degrés-jours de chauffe = différence exprimée en degrés centigrades, entre la température moyenne d'un jour déterminé et une température 

de référence (l'ICEDD utilise 15°C comme référence) (les températures moyennes supérieures à la température de référence, n'étant pas 
comptabilisées).  Pour une période donnée (mois, année), on effectue la somme des degrés-jours de la période.  Les degrés-jours permettent 
d'évaluer les besoins de chauffage.   
2 moyenne tri décennale calculée sur la période 1981-2010 (cettŜ ǾŀƭŜǳǊ ŀ ŞǘŞ ƳƻŘƛŦƛŞŜ ŘŜǳȄ Ŧƻƛǎ ǇŀǊ ƭΩLwaΣ ƛƴƛǘƛŀƭŜƳŜƴǘ мфмоΣ Ǉǳƛǎ муфпΣ Ŝǘ 

maintenant 1940) 
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Année 

 
Degrés-jours 15/15  Précipitation  

Durée 
d'insolation  

°C 
 évolution  

 p.r. ¨ lõann®e 
précédente 

différence  
p.r. à la valeur  

normale 
mm H20 heures 

1990 1 723 Ē -1,7% -19,0% 759 1 714 

1991 2 102 č +22,0% -1,2% 817 1 590 

1992 1 965 Ē -6,5% -7,6% 917 1 490 

1993 2 002 Đ +1,9% -5,9% 857 1 436 

1994 1 786 Ď -10,8% -16,0% 895 1 526 

1995 1 922 Đ +7,6% -9,6% 763 1 633 

1996 2 383 č +24,0% 12,0% 745 1 572 

1997 1 900 Ď -20,3% -10,7% 698 1 706 

1998 1 906 Č +0,3% -10,4% 948 1 326 

1999 1 791 Ē -6,0% -15,8% 886 1 609 

2000 1 715 Ē -4,3% -19,4% 852 1 392 

2001 1 929 č +12,5% -5,1% 1089 1 455 

2002 1 684 Ď -12,7% -17,2% 1078 1 480 

2003 1 920 č +14,0% -5,6% 671 1 987 

2004 1 894 Ē -1,4% -6,9% 914 1 537 

2005 1 828 Ē -3,5% -10,1% 751 1 563 

2006 1 794 Ē -1,8% -11,8% 835 1 559 

2007 1 577 Ď -12,1% -22,4% 880 1 500 

2008 1 830 č +16,0% -10,0% 862 1 449 

2009 1 820 Č -0,5% -10,5% 764 1 705 

2010 2 309 č +26,9% 13,6% 914 1 556 

2011 1 515 Ď -34,4% -21,9% 815 1 782 

2012 1 915 č +26,4% -1,3% 977 1 529 

2013 2 138 č +11,6% 10,2% 816 1 510 

2014 1 424 Ď -33,4% -26,6% 784 1 634 

2015 1 688 č +18,6% -13,0% 737 1 734 

2016 1 948 č +15,4% 0,4% 942 1 572 

2017 1 780 Ē -8,6% -8,3% 749 1 559 

2018 1 739 Ē -2,3% -10,4% 650 1 899 

2019 1 676 Ē -3,6% -13,6% 799 1 757  

2020 1 518 Ē -9,4% -21,8% 732 1 838 

Normale 1961-1990 2 127,1    821,1 1 508,9 

Normale 1971-2000 2 033,3    820,3 1 518,3 

Normale 1981-2010 1 940,2  Précédemment 1 913, puis 1 894 852,4 1 544,6 

Normale 1991-2020 1 835,2    837,1 1 603,7 

 

Tableau 1 - Données climatiques 

Sources : IRM - Données Station d'Uccle (DJ Ą 2005, insolation et précipitation), SPW DGO4 (DJ 2006Ą ) 
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Figure 2 - Evolution des degrés-jours 15/15 

Sources : IRM - Données Station d'Uccle (DJ Ą 2005), SPW DGO4 (Degrés-jours 2006Ą) 
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 Démographie 

5ΩŀǇǊŝǎ ƭŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘŜ {ǘŀǘōŜƭΣ ƭŀ ²ŀƭƭƻƴƛŜ ŎƻƳǇǘŜ 3 633 795 habitants au 1er janvier 2019, en hausse 
de 0,26 % par rapport à 2017, soit 31,8 % de la population totale de la Belgique.   

La taille des ménages privés en Wallonie diminue, passant de 2,49 personnes par ménage en 1991 à 
2,27 en 2019, ce qui se traduit par une hausse du nombre de ménages privés plus forte que 
ƭΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ ŘŜ ŘǊƻƛǘΦ  

Année Nombre dõhabitants 
Nombre de ménages 

privés  
Taille des 

ménages privés  

1990 3 243 661 1 283 586 2,493 

2000 3 339 516 1 377 182 2,39 

2010 3 498 384 1 508 620 2,29 

2015 3 589 744 1 548 312 2,29 

2016 3 602 216 1 554 771 2,29 

2017 3 614 473 1 563 401 2,28 

2018 3 624 377 1 571 850 2,28 

2019 3 633 795  1 581 386  2,27 

2020 3 645 243 1 599 591 2,29 

2050 3 828 970 1 805 342 2,12 

2070 3 864 606 1 902 977 2,03 

Tableau 2 - Population de droit, nombre et taille des ménages privés en Wallonie 

Source : Statbel (données 1990-2019 au 1er janvier), (BFP, Statbel :  Perspectives démographiques 2019-2070 ς Janvier 2019) 

 

 

bha.w9 5ΩI!.L¢!b¢{ NOMBRE DE MÉNAGES PRIVES 

 

 

Figure 3 - Evolution de la population et du nombre de ménages privés par région en Belgique 

Sources : IBSA, Statbel (données au 1er janvier) 

 

Les évolutions du nombre et de la taille moyenne des ménages privés résultent de la répartition des 

ménages par taille.  On observe ainsi une augmentation importante de la part des ménages constitués 

d'une seule personne (36% en 2019, pour 30 % en 1991). 

 
3 pour la taille des ménages privés la donnée se réfère à l'année 1991 et pas 1990 
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Figure 4 - Evolution du nombre de ménages privés par type en Wallonie 

Source : Statbel, BFP (observations 1991-2019 et perspectives 2050, 2070) 

Il ne faut pas confondre la taille moyenne des ménages privés avec le nombre moyen d'occupants par 

logement, un logement pouvant accueillir plusieurs ménages.   

Ainsi, d'après les données du Census 2011, il y a en moyenne 2,38 personnes par logement en Wallonie 

en 2011, alors qu'il n'y a que 2,29 personnes par ménage privé (données pour l'ensemble de la 

population de droit et du Registre d'attente).   

Selon les données du Census 2011, 35% des ménages privés ne comptent qu'une personne alors que 

32 ҈ ŘŜǎ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ƴŜ ŎƻƳǇǘŜƴǘ ǉǳΩǳƴ ǎŜǳƭ ƻŎŎǳǇŀƴǘ en Wallonie en 2011.   

On constate également que les 8.0 % de logements de plus de 4 occupants représentent près de 19 % 

de la population totale de la Wallonie alors que les ménages de plus de 4 personnes (7,0 %) ne totalisent 

que 17 % de la population.  

PART DU PARC DE LOGEMENTS OCCUPÉS ET DE 
LA POPULATION EN FONCTION DU NOMBRE 

D'OCCUPANTS PAR LOGEMENT 

PART DU NOMBRE TOTAL DE MENAGES PRIVÉS 
ET DE LA POPULATION EN FONCTION DU 
NOMBRE DE PERSONNES PAR MÉNAGE 

  

Figure 5 - Répartition de la population en fonction de la taille des ménages privés et répartition des logements en fonction du 
ƴƻƳōǊŜ ŘΩƻŎŎǳǇŀƴǘǎ ǇŀǊ ƭƻƎŜƳŜƴǘ Ŝƴ ²ŀƭƭƻƴƛŜ 

Source : Statbel Census 2011 
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 Revenu réel moyen par ménage 

Les revenus disponibles sont les revenus totaux réels des ménages c'est-à-dire les revenus résultant de 

l'activité économique (salaires, avantages, bénéfices), les revenus du patrimoine (revenus nets de biens 

immobiliers et mobiliers) et les revenus sociaux (allocations sociales, allocations familiales, pensions, 

bourses d'études).   

Les revenus disponibles des ménages sont évalués à partir de l'Enquête sur le Budget des Ménages 

réalisée régulièrement par Statbel.  Les résultats de l'enquête permettent d'avoir une appréciation des 

revenus dont jouissent effectivement les ménages pour réaliser leurs dépenses.   

{Ŝƭƻƴ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ ǎǳǊ ƭŜ ōǳŘƎŜǘ ŘŜǎ ƳŞƴŀƎŜǎ ŘŜ {ǘŀǘōŜƭΣ ŀǾŜŎ 38 160 EUR en 2020 (pour 37 330 euros en 

2018), le revenu réel4 moyen par ménage wallon est inférieur de 7 % à la moyenne belge en 2020).    

Le graphique suivant nous indique une moindre disparité de revenus en Wallonie que dans le reste du 

pays, la plus forte disparité étant observée à Bruxelles. En 2020, le revenu disponible moyen par ménage 

wallon du quatrième quartile vaut 4,3 fois celui du premier quartile (contre 4,7 en 2018) alors que la 

moyenne nationale est de 4,2 (contre 5,0 en 2018). Cette réduction des écarts entre le 1er et 4e quartile 

ǇŜǳǘ ǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜǊ ǇŀǊ ƭΩŀƴƴŞŜ /ƻǾƛŘ. 

  

 
4 Les données de revenus ne sont pas comparables à celles observées jusqu'en 2010, la méthode de collecte des revenus ayant été modifiée 

pour l'enquête 2012. Jusqu'en 2010, les revenus étaient remplis, comme les dépenses, de manière exhaustive dans le carnet de dépenses et 
recettes. Dès 2012, pour simplifier le travail des répondants, les revenus sont collectés dans le questionnaire, de manière plus globale. Ceci 
garantit toujours la possibilité de comparer les dépenses des ménages en fonction de leur niveau de vie (quartiles de revenus), mais des 
ǘŀōƭŜŀǳȄ ŘŞǘŀƛƭƭŞǎ ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭŀ ŎƻƳǇƻǎƛǘƛƻƴ Řǳ ǊŜǾŜƴǳ ƴŜ ǎŜǊƻƴǘ Ǉƭǳǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ǎǳǊ ōŀǎŜ ŘŜ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ 9.aΦ  [Ŝǎ ǊŜǾŜƴǳǎ ŦƛŎǘƛŦs (loyer imputé) 
ne sont pas pris en compte (source Statbel)  
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Figure 6 - Revenu réel (ou non-fictif) moyen des quatre groupes égaux de ménages et moyenne (en milliers d'EUR) selon les 
quartiles et la région 

Source : Statbel EBM 2012-2014-2016-2018-2020 
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 Prix des énergies 

A. Combustibles pétroliers 

Après le plongeon enregistré en 2009, le prix du gasoil de chauffage a suivi la remontée du prix du 
pétrole brut de 2010 à 2012, et les baisses successives de 2013 à 2016 suivies des hausses de 2017 et 
2018, Ǿǳ ǉǳΩƛƭ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŀƳƻǊǘƛ ǇŀǊ ƭΩŀƳǇƭŜǳǊ ŘŜǎ accises contrairement aux prix des carburants (les 
accises ne dépendant pas des cotations internationales). En 2019, les prix moyens annuels ont 
légèrement tendance à baisser. 

L'année 2019, bien que meilleure que 2018 (année avec des tarifs hauts), ne reste pas une bonne année 
pour le portefeuille des ménages en ce qui concerne le prix des combustibles pétroliers. On reste 
cependant loin du maximum atteint en 2012. 

 

 Gasoil de chauffage  Propane en vrac  

 EUR/litre  EUR/GJ EUR/litre  EUR/GJ 

1990 0,220 6,1 0,259 11,2 

2000 0,367 10,1 0,409 17,6 

2010 0,633 17,4 0,592 25,5 

2012 0,893 24,6 0,711 30,7 

2013 0,843 23,2 0,655 28,2 

2014 0,781 21,5 0,580 25,0 

2015 0,575 15,8 0,448 19,3 

2016 0,483 13,3 0,408 17,6 

2017 0,567 15,6 0,497 21,4 

2018 0,678 18,8 0,561 24,2 

2019 0,673 15,5 0,529 22,8 

2020 0,463 12,8 0,468 20,2 

Tableau 3 - Prix des principaux combustibles pétroliers 

Source : Statbel (Prix maxima TVAC du gasoil de chauffage 50S > 2000 litres,  
et du propane en vrac > 2000 litres, prix courants) 

 

 

Figure 7 - Evolution des prix annuels moyens des principaux combustibles pétroliers 

Source : Statbel (Prix maxima (livraison > 2000 litres) TVAC gasoil de chauffage 50S et du propane en vrac) 
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B. Électricité 

En 2014, suite à la baisse de la TVA de 21 % à 6 %, le consommateur résidentiel wallon avait connu une 
ōŀƛǎǎŜ ŘŜǎ ǇǊƛȄ ŘŜ ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ ŘŜ уΦт ҈ Ŝƴ ƳƻȅŜƴƴŜ ŀƴƴǳŜƭƭŜΦ  [ŀ ¢±! Ŝǎǘ ǊŜƳƻƴǘŞŜ Ł нм ҈ Ł ǇŀǊǘƛǊ Řǳ 
мŜǊ ǎŜǇǘŜƳōǊŜ нлмр Ŝǘ ƭŜǎ ǇǊƛȄ ŀƴƴǳŜƭǎ ƳƻȅŜƴǎ ƴΩƻƴǘ ŎŜǎǎŞ ŘŜ ƳƻƴǘŜǊ ƧǳǎǉǳŜ нлмф όҌр,0 % en 2018 et 
+ 6,7 % en 2019). En 2020, les prix ont connu une forte baisse en avril 2020 avec le déclenchement de 
ƭŀ ŎǊƛǎŜ Řǳ /ƻǾƛŘΣ ŎŜ ǉǳƛ ŜȄǇƭƛǉǳŜ ƭŀ ōŀƛǎǎŜ ŘŜ ƭŀ ƳƻȅŜƴƴŜ ŘŜǎ ǇǊƛȄ ǎǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ нлнлΦ 5ŜǇǳƛǎ ŎŜǘǘŜ ōŀƛǎǎŜ 
ŘΩŀǾǊƛƭ нлнлΣ ƭŜǎ ǇǊƛȄ ǊŜǇŀǊǘŜƴǘ Ł ƭŀ ƘŀǳǎǎŜΦ 

ÉVOLUTION MENSUELLE twL· !bb¦9[ ah¸9b όŎϵκƪ²Ƙ ¢±!/ύ 

 
 

Figure 8 ς 9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƛȄ ŘŜ ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ Řŀƴǎ ƭŜ ǎŜŎǘŜǳǊ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭ 

Source : CREG (électricité simple comptage 3500 kWh/an) 

 

C. Gaz naturel 

Selon les données de la CREG, le prix annuel moyen du gaz naturel pour le client résidentiel wallon 
consommant 23 260 kWh PCS par an, a baissé de 14,7% en 2019 par rapport à 2018 (la tendance à la 
baisse se poursuit en 2020 avec un recul de 2,7%). 

ÉVOLUTION MENSUELLE PRIX !bb¦9[ ah¸9b όŎϵκƪ²Ƙ t/{ 
TVAC) 

  

Figure 9 - Evolution des prix du gaz naturel dans le secteur résidentiel 

Source : CREG (consommateur 23 260 kWh PCS / an) 
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 Parc de logements 

[ΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ ǇŀǊŎ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎΣ ǘŀƴǘ Ŝƴ ƴƻƳōǊŜ ǉǳΩŜƴ ǉǳŀƭƛǘŞ όǘȅǇŜΣ ǘŀƛƭƭŜΣ ŎƻƴŦƻǊǘΣ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘΣ 
ŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞΧύ  Ŝǎǘ ǳƴ ŦŀŎǘŜǳǊ ŘŞǘŜǊƳƛƴŀƴǘ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭΦ 

 

A. Permis de bâtir 

On constate une baisse du nombre de permis de bâtir des nouvelles constructions depuis 2007 en 

Wallonie, alors que le nombre de rénovations tend lui à se stabiliser depuis cette même année.   

En 2019, les permis pour les nouvelles constructions ne représentent plus que 43 % du total des permis 

pour rénovations et nouvelles constructions. 

 

Figure 10 ς Evolutions annuelles du nombre de permis de bâtir des nouvelles constructions et des rénovations des bâtiments 
résidentiels en Wallonie 

Sources : BNB, Statbel 

WǳǎǉǳΩŁ нлмуΣ Ǉarmi les nouvelles constructions autorisées cΩŞǘŀƛŜƴǘ les appartements qui avaient le 

vent en poupeΣ ƭΩŀƴƴŞŜ нлмф ƳŀǊǉǳŜ ǳƴŜ ǊǳǇǘǳǊŜ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ǘŜƴŘŀƴŎŜ ƘŀǳǎǎƛŝǊŜΦ ! ŎƻƴǘǊŀǊƛƻΣ ŀƭƻǊǎ ǉǳŜ 

le nombre de maisons était à la baisse depuis 2007, ƛƭ ǎŜƳōƭŜ ǉǳŜ ŎŜǘǘŜ ǘŜƴŘŀƴŎŜ ǎΩƛƴǾŜǊǎŜ ƭŞƎŝǊŜƳŜƴǘ 

depuis 2017. 
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Figure 11 ς Evolutions annuelles du nombre de permis de bâtir des nouvelles constructions en Wallonie 

Sources : BNB, Statbel 

 

En valeurs cumulées de 1995 à 2019, ce sont près de 296 mille logements qui ont été autorisés, dont 

119 mille appartements (soit 40,5%). 

 

Figure 12 ς Evolutions cumulées du nombre de permis de bâtir des nouvelles constructions en Wallonie 

Sources : BNB, Statbel 

 

La surface moyenne habitable des nouveaux logements autorisés baisse à mesure que le pourcentage 

ŘΩŀǇǇŀǊǘŜƳŜƴǘǎ ŀǳƎƳŜƴǘŜ όŘŜ мнл Ƴч Ŝƴ мффл Ł 99 m² en 2019). 



Bilan énergétique Wallonie 2019 | Domestique et équivalents 

|   21 

 

Figure 13 ς Superficie habitable moyenne des logements autorisés en fonction de la part des appartements dans les nouvelles 
constructions en Wallonie 

Sources : BNB, Statbel 
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Les statistiques de constructions de logement réellement commencées ne sont plus publiées depuis 

2016.  Le ratio « logements réellement commencés » / « logements autorisés » varie en fonction du 

ǘȅǇŜ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘ όƳŀƛǎƻƴκŀǇǇŀǊǘŜƳŜƴǘύ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΦ   

La moyenne « réellement commencés » / « autorisés » sur la période 1990 à 2015, tous types de 

ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ŎƻƴŦƻƴŘǳǎΣ ǎΩŞǘŀōƭƛǘ Ł фо % en Wallonie.   

tƻǳǊ ƭŀ ǎŜǳƭŜ ŀƴƴŞŜ нлмрΣ ŎŜ ǇƻǳǊŎŜƴǘŀƎŜ ƴΩŜǎǘ ŎŜǇŜƴŘŀƴǘ ǉǳŜ ŘŜ ум %. 

 

Figure 14 - Nombre de logements réellement commencés annuellement versus nombre de permis de bâtir autorisés en 
Wallonie 

Sources : BNB, Statbel 

B. Parc de logements cadastrés 

5ΩŀǇǊŝǎ ƭŜǎ ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜǎ ŘŜ ƭΩ!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ŎŜƴǘǊŀƭŜ Řǳ /ŀŘŀǎǘǊŜΣ ŘŜ ƭΩ9ƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘŜǎ 5ƻƳŀƛƴŜǎ 
(ACED), la Wallonie compte 1 719 259 logements au 1er janvier 2019, en hausse de 9,5 % par rapport à 
2010 et de 0,9 % par rapport à 2018.  

 
Maison  

2 façades 
Maisons  

3 façades 
Maisons  

4 façades 

Buildings  
et  

immeubles  
à  

appartem.  

Maisons  

de  
commerce  

Autres 
bâtiments  

Total  
(tous  
 types  

de  
bâtiments)  

1995 422 740 334 024 397 817 128 585 62 318 38 436 1 383 920 

2001 431 019 343 773 439 736 151 376 60 371 39 943 1 466 218 

2005 436 228 350 215 461 992 165 264 58 492 39 864 1 512 055 

2010 444 659 361 040 488 922 194 877 56 541 38 519 1 584 558 

2015 453 478 373 972 508 773 233 166 54 223 38 490 1 662 102 

2017 454 905 377 726 513 337 250 710 52 465 39 325 1 688 468 

2018 455 905 380 010 515 871 259 954 51 548 39 957 1 703 245 

2019 456 725 382 354 518 219 271 249 50 525 40 187 1 719 259 

2020 457 356 384 311 520 295 283 214 49 509 40 516 1 735 201 

Tableau 4 - Nombre de logements dõapr¯s le type de b©timents en Wallonie 

Source : ACED (données au 1er janvier) 5 

 
5 Les chiffres de 2017, 2018, 2019 ont été mis à jour par Statbel, ce qui explique les résultats différents de ceux publiés dans les rapports 

précédents. 
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Les immeubles à appartements prennent une part croissante dans le parc de logements depuis 1995 

alors que la part des maisons (à deux, trois ou quatre façades) diminue (-4,5 pp de 1995 à 2019) et que 

celle des maisons de commerce régresse. 

 

Figure 15 - wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ŘΩŀǇǊŝǎ ƭŜ ǘȅǇŜ ŘŜ ōŃǘƛƳŜƴǘǎ Ŝƴ ²ŀƭƭƻƴƛŜ 

Source : ACED (données au 1er janvier) 
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C. Parc de logements occupés 

5ŀƴǎ ƭŜ ǇŀǊŎ ŜȄƛǎǘŀƴǘΣ ǳƴŜ ǇŀǊǘƛŜ ƴƻƴ ƴŞƎƭƛƎŜŀōƭŜ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ Ŝǎǘ ƛƴƻŎŎǳǇŞŜΣ ǎƻƛǘ ǇŀǊŎŜ ǉǳΩƛƭǎ ƴΩƻƴǘ Ǉŀǎ 
trouvé ŀŎǉǳŞǊŜǳǊΣ ǎƻƛǘ ǉǳΩƛƭǎ ƴŜ ǎƻƴǘ Ǉŀǎ ǎǳǊ ƭŜ ƳŀǊŎƘŞ ŘŜ ƭŀ ǾŜƴǘŜ ƻǳ ŘŜ ƭŀ ƭƻŎŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ŘŜǎ Ǌŀƛǎƻƴǎ 
ŘƛǾŜǊǎŜǎΣ ƻǳ ŜƴŎƻǊŜ ǉǳΩƛƭǎ ǎŜǊǾŜƴǘ ŘŜ ǊŞǎƛŘŜƴŎŜǎ ǎŜŎƻƴŘŀƛǊŜǎ6, qui restent inoccupées la majeure partie de 
ƭΩŀƴƴŞŜΦ   

Le recensement de 1991 nous renseigne 1 289 996 logements occupés en 1991.   

[ΩŜƴǉǳşǘŜ ǎƻŎƛƻ-économique 2001 de la DGSIE nous donne 1 383 761 logements occupés en 2001, soit 

près de 82 000 logements (5.6 %) de moins que le nombre de logements cadastrés renseignés par 

ƭΩ!/95Φ   

Le Census 2011 nous renseigne pour sa part 1 462 882 logements occupés en 2011 hors "autres unités 

d'habitation ou habitations collectives", sur les 1 670 471 logements existants.   

9ƴ ǘŜƴŀƴǘ ŎƻƳǇǘŜ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ƻŎŎǳǇŞǎ Ŝƴ нлмм όŎƘƛŦŦǊŜǎ Řǳ /ŜƴǎǳǎύΣ ŘŜ ƭΩŀŎŎǊƻƛǎǎŜƳent 

de la « population de droit » hors population des « ménages collectifs » et de l'évolution de la taille des 

ménages privés en Wallonie entre 2011 et 2019, on estime le nombre de logements occupés en 2019 à 

1 522 583 logements, en augmentation de 19.5 % par rapport au parc de logements occupés de 1990.   

 

 

Figure 16 - Comparaison entre les données du cadastre, des recensements et du nombre de logements existants 

Sources : Statbel, ACED, ICEDD 

  

 
6 On ne dispose pas d'information centralisée concernant les résidences secondaires mais une enquête du bureau d'études WES Research & 

Strategy réalisée en 2012 les estimait à environ 70000 en Wallonie (source : Note de Recherches CPDT N°46 - Juillet 2014) 
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Population  
au 1er 
janvier  

Population 
dans les 
ménages 
collectifs  

au 1er 
janvier  

Nombre  
de ménages 

privés  
au 1er 

janvier  

Taille  
des 

ménages 
privés  
au 1er 
janvier  

Parc de 
logements 

selon le 
cadastre 
au 1er 
janvier  

Parc  
de logements  

occupés 

 Habitants  Habitants  Ménages 
Personnes  

par ménage 
Logements Logements  Source  

1990 3 243 661 N.D. 1 283 586 2.51 N.D. 1 273 774 estimation  

1991 3 258 795  33 255  1 296 119  2.49  N.D. 1 289 996  RGPL 1991 

2001 3 346 457  40 796  1 392 108  2.38  1 466 218  1 383 761  ESE 2001 

2011 3 525 540  44 226  1 519 382  2.29  1 600 712  1 462 882  CENSUS 2011 

2017 3 614 473 44 899 1 563 401 2.28 1 688 468 1 505 264 estimation  

2018 3 624 377 45 266 1 571 850 2.28 1 703 245 1 513 396 estimation  

2019 3 633 795  44 817  1 581 386  2.27  1 719 259 1 522 583  estimation  

2020 3 645 243 45 526 1 591 591 2.26 1 735 201 1 524 420 estimation   

Tableau 5 - Evolutions de la population, des ménages et du parc de logements occupés 

Sources : Statbel (population de droit au 1er janvier, nombre et taille des ménages, parcs de logements recensement 1991, 
enquête socio-économique 2001 et Census 2011) 

ICEDD (estimations du parc de logements pour les années hors recensement, enquête socio-économique et Census) 

 

 

Figure 17 - Evolutions du parc wallon de logements occupés et de ses principaux déterminants  

Sources : Statbel (population de droit, population des ménages collectifs, taille des ménages privés : données au 1er janvier) 
ICEDD : estimation du parc de logements pour les années hors Recensement, Enquête Socio-Economique et Census 

 

Les appartements représentent près de 20 % du parc de logements en 2019, pour 17 % en 2001 et 19 % 

en 2011.  Cette évolution de la structure du parc de logements participe à la baisse des consommations 

énergétiques du secteur résidentiel.   
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Selon le Census 2011, le parc wallon de logements occupés date pour près de 40 % d'avant 1919, 

proportion nettement supérieure à la valeur établie pour la Belgique (23 %).  Seuls 4 % des logements 

datent d'après 2005, la proportion montant à 6 % pour les seuls appartements. 

PARC DE LOGEMENTS OCCUPÉS 

TOTAL APPARTEMENTS MAISONS 

   
 

PARC DE LOGEMENTS OCCUPÉS ET INOCCUPÉS 

TOTAL APPARTEMENTS MAISONS 

   

 

 

Figure 18 - Répartition du parc de logements en Wallonie par année de construction et type de logement 

Source : Statbel Census 2011  

Nombre de maisons = nombre de logements classiques dans bâtiments à un logement + 1/2 nombre de logements classiques 
dans bâtiments à 2 logements ; Nombre d'appartements = Nombre total de logements - nombre de maisons 
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D. Superficie moyenne 

 ECS BH 

[ΩŜƴǉǳşǘŜ 9/{ .I ŘŜ нлмн ǊŜƴǎŜƛƎƴŜ ƭŜǎ ǎǳǊŦŀŎŜǎ ƳƻȅŜƴƴŜǎ ǇŀǊ ƭƻƎŜƳŜƴǘ ǎǳƛǾŀƴǘŜǎ. 

 

Surface moyenne 
totale par 

logement (m²)  

Surface 
chauffée par 

logement (m²)  

Bruxelles 94 68 

Flandre 222 104 

Wallonie  209 101 

Belgique 207 101 

Tableau 6 - Superficie moyenne des logements par région en 2010 

Source: ECS BH (Energy Consumption Survey for Belgian households 2012) 

 Enquête CEHD/EQH 

{Ŝƭƻƴ ƭŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŘŜ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ /9I5κ9vI нлмнκнлмоΣ ƭŀ ǎǳǇŜǊŦƛŎƛŜ7 moyenne des logements s'élèverait 
à 101 m². 

 

Figure 19 - Superficie moyenne des logements en Wallonie (en m²) 

Source : Enquête CEHD EQH 2012/2013 

 

La publication du CEHD « Chiffres-clés du logement ς Quatrième édition », renseigne une superficie 

moyenne des logements de 100 m² en 2018. 

 

  

 
7 selon la définition utilisée par le CEHD, la "superficie dédiée au logement" correspond à la superficie de l'ensemble des pièces d'habitation 

(cuisine, séjour(s) et chambre(s)) à laquelle s'ajoute celle des sanitaires (salle(s) de bain et WC) 
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E. Statut des occupants 

Légèrement supérieure à 50% en 1961, la proportion de propriétaires est de 67 % en 2017, soit quasi 

celles en vigueur en 1991 et 2001.   

 

Figure 20 - Evolution de la part des propriétaires occupants dans le parc de logements wallons 

Sources : Statbel Recensements et Enquêtes socio-économique, Census   
CEHD enquêtes sur la qualité de l'habitat (EQH) 2006-2007 et 2012-2013,  

CEHD Chiffres clés du logemŜƴǘ нлмт ŘΩŀǇǊŝǎ {L[/  нлмс ,  
CEHD Chiffres clés du logement en Wallonie 4ième ŞŘƛǘƛƻƴ ŘΩŀǇǊŝǎ {L[/  нлму 

Selon le CEHD, cette évolution peut résulter:  

¶ d'une accession moins aisée à la propriété pour les jeunes ménages ; 

¶ ŘΩǳƴŜ ǎƻǊǘƛŜ Řǳ ǎǘŀǘǳǘ ŘŜ ǇǊƻǇǊƛŞtaire pour les ménages en défaut de paiement sévère vis-à-vis 

de leur crédit hypothécaire ; 

¶ ŘΩǳƴ ǾƛŜƛƭƭƛǎǎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘΩǳƴŜ ƳƻǊǘŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ ǉǳƛ ǘƻǳŎƘŜ Ǉƭǳǘƾǘ ƭŜǎ ƳŞƴŀƎŜǎ ŃƎŞǎ 

majoritairement propriétaires 

Selon les données du Census 2011, près de la moitié des locataires sont des personnes seules. 

 

PARC DE LOGEMENTS OCCUPÉS 

TOTAL PROPRIÉTAIRES LOCATAIRES 

   

 

Figure 21 - Répartition du parc de logements occupés en fonction du nombre d'occupants et du statut de l'occupant en 
Wallonie 

Source : Statbel Census 2011 
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 Équipement des logements 

A. Chauffage principal en 2019 

Compte tenu du parc de logements occupés en 2001, des évolutions passées8 des caractéristiques du 
ǇŀǊŎ ŘŜ мффм Ł нллмΣ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘŜ ƭΩ!wD.9, des données des enquêtes10 sur la qualité des logements 
ǿŀƭƭƻƴǎ ŜŦŦŜŎǘǳŞŜ ǇƻǳǊ ƭŜ ŎƻƳǇǘŜ Řǳ {ŜǊǾƛŎŜ tǳōƭƛŎ ŘŜ ²ŀƭƭƻƴƛŜΣ ŘŜ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ 9/{.I нлмл11 réalisée 
pour lŀ .ŜƭƎƛǉǳŜΣ ƭŜǎ wŞƎƛƻƴǎΣ ŘΩǳƴŜ ŜƴǉǳşǘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘ Řǳ {tC 9ŎƻƴƻƳƛŜ ǇƻǊǘŀƴǘ ǎǳǊ ƭŜǎ ŀƴƴŞŜǎ нлмс Ł 
нлму Ŝǘ 9ǳǊƻǎǘŀǘΣ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ ǊŞŎƻƭǘŞŜǎ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ Řǳ ōƛƭŀƴ ŘŜǎ ŞƴŜǊƎƛŜǎ ǊŜƴƻǳǾŜƭŀōƭŜǎ Ŝǘ 
ŘŜ ƭŀ ŎƻƎŞƴŞǊŀǘƛƻƴΣ ƭΩƻƴ ŜǎǘƛƳŜ ŎƻƳƳŜ ǎǳƛǘ ƭŀ ǊŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ Řǳ parc de logements occupés en 2019 selon 
le type de logements, le type de chauffage et le vecteur énergétique.  

[Ŝ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ Ŝǎǘ ŎƻƴǎƛŘŞǊŞ ŎƻƳƳŜ ŎŜƴǘǊŀƭ ƭƻǊǎǉǳΩƛƭ ȅ ŀ ǳƴŜ ŎƘŀǳŘƛŝǊŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜ ǉǳƛ ŘŜǎǎŜǊǘ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ 
corps de chauffe (radiateurs, convecteurs) ou un chauffage par le sol. Le chauffage est considéré comme 
décentralisé lorsque plusieurs poêles chauffent séparément les pièces ou lorsque des convecteurs 
ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜǎ ŘƛǊŜŎǘǎ ƛƴŘŞǇŜƴŘŀƴǘǎ ǎƻƴǘ ƛƴǎǘŀƭƭŞǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǇƛŝŎŜǎ Řǳ ƭƻƎŜƳŜƴǘΦ [Ŝ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ ŘΩŀǇǇƻƛnt est 
un ou plusieurs poêles ou convecteurs électriques allumés occasionnellement pour apporter un appoint 
au chauffage principal, central ou décentralisé. 
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Appart.  

Chauffage central  81,1 175,2 0,1 0,9 0,4 0,6 0,3 6,4 18,0 283,0 

Chauffage décentr.  0,5 11,2 1,2 0,9 0,9 0,0 0,0 0,0 13,0 27,8 

Total chauffage  81,7 186,4 1,3 1,86 1,3 0,6 0,3 6,4 31,0 310,8 

Maisons 
unifamil

.  

Chauffage central  553,7 393,6 0,7 9,9 21,1 0,0 0,0 23,5 29,2 1031,3 

Chauffage décentr.  48,1 53,6 20,0 1,9 25,8 0,0 0,0 0,0 31,1 180,5 

Total chauffage  602,6 447,3 20,7 11,8 46,9 0,0 0,0 23,5 60,3 1213,2 

Total  

Chauffage central  634,9 568,4 0,8 10,9 21,5 0,6 0,3 29,9 47,2 1314,3 

Chauffage décentr.  48,7 64,8 21,2 2,8 26,7 0,0 0,0 0,0 44,0 208,2 

Total chauffage  683,5 633,1 22,0 13,7 48,1 0,6 0,3 29,9 91,2 1522,6 

e
n
 %

 d
u
 p

a
rc

 é
q

u
ip

é
 

Appart.  

Chauffage central  29% 62% 0% 0% 0% 0% 0% 2% 6% 100% 

Chauffage décentr.  2% 40% 4% 3% 3% 0% 0% 0% 47% 100% 

Total chauffage  26% 60% 0% 1% 0% 0% 0% 2% 10% 100% 

Maisons 
unifamil

.  

Chauffage central  54% 38% 0% 1% 2% 0% 0% 2% 3% 100% 

Chauffage décentr.  27% 30% 11% 1% 14% 0% 0% 0% 17% 100% 

Total chauffage  50% 37% 2% 1% 4% 0% 0% 2% 5% 100% 

Total  

Chauffage central  48% 43% 0% 1% 2% 0% 0% 2% 4% 100% 

Chauffage décentr.  23% 31% 10% 1% 13% 0% 0% 0% 21% 100% 

Total chauffage  45% 42% 1% 1% 3% 0% 0% 2% 6% 100% 

Tableau 7 - Répartition du parc de logements occupés en Wallonie en 2019 par type de logement, de chauffage et de vecteur 
énergétique de chauffage principal 

Source : estimation ICEDD 

 
8 Lorsque nƻǳǎ ƴΩŀǾƛƻƴǎ Ǉŀǎ ŘΩŀǳǘǊŜ ǊŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǎǳǇǇƻǎŞ ǉǳŜ ƭŜǎ ǘŜƴŘŀƴŎŜǎ ƻōǎŜǊǾŞŜǎ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭŀ ǇŞǊƛƻŘŜ мффм-2001 se sont 

poursuivies lors de la période 2001-2019 
9 [Ω!wD. ό!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ wƻȅŀƭŜ ŘŜǎ DŀȊƛŜǊǎ ŘŜ .ŜƭƎƛǉǳŜύ ŀ ǇǳōƭƛŞ ǳƴŜ ŜǎǘƛƳŀǘƛƻƴ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ logements chauffés respectivement au gaz et au 

gasoil en Belgique en 2007 (Revue « Gaz naturel ηΣ ōǳƭƭŜǘƛƴ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩ!wD.Σ ƧǳƛƭƭŜǘ-août 2008), avec prolongation de la tendance 
ƧǳǎǉǳΩŜƴ нлмт  
10 « 9ƴǉǳşǘŜ ǎǳǊ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩƘŀōƛǘŀǘ Ŝƴ wŞƎƛƻƴ ǿŀƭƭƻƴne 2006-2007 », Etudes et documents Logement n°5, Région wallonne, Namur 2007, 

"Enquête sur la qualité de l'habitat en Wallonie 2012-2013 - Résultats clés" CEHD (Centre d'études en habitat durable) Janvier 2014 
11 "Energy Consumption Survey for Belgian Households" for Belgium/Regions and Eurostat par VITO, ICEDD, SPF Economie 2012 
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IƻǊƳƛǎ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŎǊƻƛǎǎŀƴǘ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎΣ ŘΩǳƴ Ǉoint de vue énergétique, les principales évolutions du 
ǇŀǊŎ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ŜƴǘǊŜ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ ǎƻŎƛƻ-économique de 2001 (le Census 2011 ne nous renseignant pas 
ǎǳǊ ƭŜ ǾŜŎǘŜǳǊ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ ŘŜ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜύ Ŝǘ ƭΩŀƴƴŞŜ нлм9 sont : 

¶ une croissance de la part des logements équipés de chauffage central ; 

¶ une diminution de la part des logements chauffés au gasoil, au charbon et au butane-propane ; 

¶ une progression concomitante de la part des logements chauffés au gaz naturel et au bois, et 

par les pompes à chaleur (ceǎ ŘŜǊƴƛŝǊŜǎ Şǘŀƴǘ ǊŜǇǊƛǎŜǎ ǎƻǳǎ ƭΩƛƴǘƛǘǳƭŞ ζ autres » dans la Figure 

23, avec la géothermie et la vapeur cogénérée). 

 

 

Figure 22 - Evolution de la part des logements wallons avec chauffage central 

Sources : Statbel, Eurostat (ECS BH), CEHD, ICEDD  

 

 

Figure 23 - Evolution de la répartition du parc de logements wallons occupés par vecteur principal de chauffage 

Sources : Statbel (RGPL et ESE), estimation ICEDD (2019) 
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B. Équipements de cuisson, eau chaude ǎŀƴƛǘŀƛǊŜ Ŝǘ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ ŘΩŀǇǇƻƛƴǘ 

A partir de données de l'enquête ECSBH12, des données de Statbel (enquêtes sur le budget des 
ménages), et de données de la CEG13Σ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ƭƛǘǘŞǊŀǘǳǊŜΣ ƭΩƻƴ ŜǎǘƛƳŜ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ŞǉǳƛǇŞǎ 
ǇƻǳǊ ƭŀ ŎǳƛǎǎƻƴΣ ƭΩŜŀǳ ŎƘŀǳŘŜ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜ ό9/{ύ Ŝǘ ƭŜ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ ŘΩŀǇǇƻƛƴǘΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŜǳǊǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ 
spécifiques respectives.   

 

Figure 24 - Evolution du taux de pénétration des salles de bain dans le parc wallon de logements occupés 

Sources : Statbel (RGPL, ESE), ECS BH, CEHD, ICEDD 
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en milliers  
de 

logements 
équipés  

Electr. 
spécif.  

         1522,6 1522,6 

Cuisson  263,2 0,3 112,2 3,3     1143,6 1522,6 

Eau chaude 
sanitaire  

481,7 503,0 0,3 34,6 8,9 0,6  22,3 32,0 425,8 1509,1 

Chauffage 
dõappoint 

  1  406,0     532,8 945,8 

en % par 
vecteur  

Electr. 
spécif.  

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 100% 

Cuisson 0% 21% 0% 9% 1% 0% 0% 0% 0% 69% 100% 

Eau chaude 
sanitaire  

34% 36% 0% 2% 1% 0% 0% 1% 2% 23% 100% 

Chauffage 
dõappoint 

0% 0% 0% 0% 82% 0% 0% 0% 0% 18% 100% 

consommat
ion 

spécifique  
en MWh  

par 
logement  

Electr. 
spécif.  

         2,5  

Cuisson  0,7 0,8 0,7 1,7     0,5  

Eau chaude 
sanitaire  

2,8 2,8 2,8 2,8 3,9 2,8  1,9 3,0 2,2  

Chauffage 
dõappoint 

  1,0  5,2     0,9  

Tableau 8 - 9ǎǘƛƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ ƘƻǊǎ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ ŘŜǎ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ǿŀƭƭƻƴǎ Ŝǘ ŘŜ ǎŜǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ 
en 2019  

 

 
12 "Energy Consumption Survey for Belgian Households" for Belgium/Regions and Eurostat " par VITO, ICEDD (2012) 
13 /9D Ґ /ƻƳƳǳƴŀǳǘŞ ŘŜ ƭΩ9ƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ Ŝǘ Řǳ DŀȊ 
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C. Équipement et consommation électriques 

Les enquêtes sur le budget et le confort des ménages de Statbel renseignent des taux de pénétration 
ŘŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ŀǇǇŀǊŜƛƭǎ ŞƭŜŎǘǊƻƳŞƴŀƎŜǊǎΦ  /Ŝǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘΩŜǎǘƛƳŜǊ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ 
électrique moyenne, hors-chauffage, pour le secteur du logement en Wallonie.   

{ƛ ƭΩƻƴ ƳǳƭǘƛǇƭƛŜ ƭŜǎ consommations spécifiques des différents appareils électroménagers les plus 
couramment utilisés, par le parc supposé découlant des enquêtes de Statbel (EBM14,TIC) et de l'enquête 
du CEHD ƭΩƻƴ ǇŜǳǘ Ŝƴ ŘŞŘǳƛǊŜ ǳƴŜ ŜǎǘƛƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜ ƎƭƻōŀƭŜ Řǳ ΨǇŀǊŎ 
ŞƭŜŎǘǊƻƳŞƴŀƎŜǊΩ ǿŀƭƭƻƴΦ  /ΩŜǎǘ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǉǳƛ Ŝǎǘ ŘƻƴƴŞŜ ŀǳ ǘŀōƭŜŀǳ ǎǳƛǾŀƴǘΦ   

 

Nombre de 

logements 
équipés  

Taux de 
pénétration  

Source 
du % 

Cons. spéc.  

par logement  
équipé  

Consommation 
totale  

 milliers  % du parc total  kWh/an GWh/an 

Réfrigérateurs 930 61% EBM 2014 220 204 

Congélateurs 854 56% EBM 2014 340 290 

Combiné R+C 976 64% EBM 2014 380 370 

Lave-Linge 1418 93% EBM 2018 190 269 

Sèche-linge 915 60% EBM 2014 240 219 

Lave-Vaisselle 1006 66% EBM 2018 190 191 

Micro-ondes 1372 90% EBM 2018 50 69 

Télévisions 1448 95% EBM 2020 120 174 

Ordinateurs 
1220 80% 

TIC 2016-
2017 

95 116 

Eclairage 1524 100%  320 487 

Appareil mobile de 
climatisation  

122 6,5% EBM 2018/20  315 24 

Appareil intégré de 
climatisation  

76 3,5% EBM 2018/20  1 050 32 

Petit Electro  1524 100%  630 959 

Circulateurs 1265 83%  190 241 

Veille  1524 100%  120 183 

Consommation moyenne par logement  2 513  

Total     3 827 

Tableau 9 - Estimation du parc des appareils électroménagers et de leur consommation en 2019 

Sources : Statbel EBM et Enquête TIC, CEG, estimation ICEDD 

 

  

 
14 EBM = Enquête sur le Budget des Ménages de Statbel 
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Le petit « électro η ǊŜƎǊƻǳǇŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŀǳǘǊŜǎ ŀǇǇŀǊŜƛƭǎ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜǎ ǳǘƛƭƛǎŞǎ ƘŀōƛǘǳŜƭƭŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭŜǎ 
ménages, tels que, par exemple, hifi, réveils, cafetières, bouilloires, cuit-vapeur, robot ménager, 
ŀǎǇƛǊŀǘŜǳǊΣ ƻǳǘƛƭƭŀƎŜ ŞƭŜŎǘǊƻǇƻǊǘŀǘƛŦΣ Χ Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ ƭŀ ǘƻƴŘŜǳǎŜ Ł ƎŀȊƻƴ Ŝǘ ƭŀ ōǊƻǎǎŜ Ł ŘŜƴǘ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜΦ   

{ƛ ƭΩƻƴ ŘƛǾƛǎŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōle des appareils ménagers (hors cuisson, ECS et 
ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ ŘΩŀǇǇƻƛƴǘύ ǇŀǊ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ƻŎŎǳǇŞǎΣ ƻƴ ƻōǘƛŜƴǘ ǳƴŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ƳƻȅŜƴƴŜ ŘŜ 
2,5 MWh par logement en 2019.  

 

 

Figure 25 - Répartition de la consommation des appareils électroménagers en 2019 

Source : Estimation ICEDD 
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D. .ƛŜƴǎ ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ ŘΩŀǇǊŝǎ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ ǎǳǊ ƭŜ ōǳŘƎŜǘ ŘŜǎ ƳŞƴŀƎŜǎ 

Les biens dits durables regroupent les produits dont la consommation s'étale sur une durée 
relativement longue (de l'ordre de plusieurs années).  On les désigne également sous le terme de biens 
d'équipement.  Il s'agit par exemple des voitures, des appareils électroménagers, des télévisions, 
ordinateurs, téléphones et autres technologies de la communication ainsi que des meubles.  Les 
vêtements, en revanche, ne sont pas inclus dans cet ensemble.  Le poids des biens durables dans le 
budget des ménages est modeste όŘŜ ƭΩƻǊŘǊŜ ŘŜ мл҈ύ.  Ils occupent cependant une place très 
importante, non seulement dans le quotidien mais aussi dans la représentation que les consommateurs 
se font de leur niveau de vie.  Les cinquante dernières années sont ainsi marquées par l'apparition de 
biens nouveaux, achetés au départ par une frange restreinte de ménages, et qui se sont par la suite 
diffusés dans le reste de la population jusqu'à atteindre, dans certains cas (télévision, appareil de 
réfrigération, lave-linge), la saturation avec un taux d'équipement proche de 100 %.   

Généralement, la vitesse de diffusion d'un bien varie au cours du temps.  Le plus souvent, elle est très 
rapide dans les premières années suivant l'apparition du produit et atteint, en à peine plus d'une 
décennie, la saturation ou presqueΦ  /Ωest le cas du réfrigérateur ou de la télévision dans les années 
1960, du magnétoscope dans les années 1980, du four à micro-ondes dans la décennie suivante ou plus 
récemment, du téléphone portable.  D'autres produits comme l'automobile ou le lave-vaisselle ont 
connu une diffusion nettement plus lente, mais constante.  D'autres enfin, comme lΩordinateur, 
présentent une dynamique intermédiaire.   

L'enquête sur le budget et le confort des ménages de Statbel (EBM) renseigne des taux dΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ 
des différents appareils électroménagers et audio-visuels.  Ces donƴŞŜǎ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘΩŜǎǘƛƳŜǊ ƭŀ 
consommation électrique moyenne hors-chauffage, cuisson et eau chaude sanitaire (ECS) pour le 
secteur du logement en Wallonie.  [Ω9.a est devenue bisannuelle.  Elle n'a pas fourni de données pour 
l'année 2011, et n'en fournit qu'un plus faible nombre pour les années 2012, 2014, 2016, 2018 et 2020.  

Une nouvelle information est cependant apparue dans la collecte de données sur les biens durables de 

{ǘŀǘōŜƭ ŘŜǇǳƛǎ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ ǎǳǊ ƭŜ ōǳŘƎŜǘ ŘŜǎ ƳŞƴŀƎŜǎ нлмсΦ  /ŜƭƭŜ-ci concerne le taux de pénétration des 

appareils de climatisation dans les différentes régions, comme illustré dans le graphique suivant. 

 

Figure 26 - ¢ŀǳȄ ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƳŞƴŀƎŜǎ Ŝƴ ŀǇǇŀǊŜƛƭǎ ŘŜ ŎƭƛƳŀǘƛǎŀǘƛƻƴ 

Source : Statbel EBM 2020 
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/ŜǘǘŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ƛƴǘŞǊŜǎǎŀƴǘŜ Ǿǳ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ Ł ƭŀ ƘŀǳǎǎŜ ŘŜǎ ŘŜƎǊŞǎ-jours de 

refroidissement. 

 

Figure 27 ς Evolution des degrés-jours de refroidissement en Belgique 

Source : Eurostat 

 

Une autre enquête de Statbel, l'enquête annuelle TIC (Techniques de l'Information et de la 
Communication) nous fournit également des données sur le taux d'équipement des ménages en 
ordinateurs, raccordements internet etc... Enfin, l'enquête menée par le CEHD nous procure aussi 
quelques taux d'équipement wallons pour plusieurs types d'appareils qui ne sont plus repris dans l'EBM.  

[Ŝǎ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ǘŀǳȄ ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ15 des principaux appareils électroménagers provenant de ces 
différentes sources sont illustrées pages suivantes en fonction de leurs disponibilités. 

  

 
15 ǇŀǊ ǘŀǳȄ ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ ƴƻǳǎ ŜƴǘŜƴŘƻƴǎ ƭŜ ǇƻǳǊŎŜƴǘŀƎŜ ŘŜ ƳŞƴŀƎŜǎ ŘƛǎǇƻǎŀƴǘ ŘΩŀǳ Ƴƻƛƴǎ ǳƴ ŀǇǇŀǊŜƛƭ Řǳ ǘȅǇŜ ŞǘǳŘƛŞ 
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APPAREILS DE REFRIGÉRATION APPAREILS DE LAVAGE / SÉCHAGE 

  

APPAREILS DE CUISSON INFORMATIQUE 

  

TV HIFI VIDEO DIVERS 

  

 

 

Figure 28 - ¢ŀǳȄ ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƳŞƴŀƎŜǎ ǿŀƭƭƻƴǎ Ŝƴ ŀǇǇŀǊŜƛƭǎ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜǎ 

Sources : Statbel EBM 1995/1996,1996/1997, 1997/1998, 1999 à 2010, 2012, 2014, 2016, 2018 et 2020  (points blancs),  
Statbel Enquête TIC 2011-2017 (points noirs),  

ECR 2015 (Etude sur les coƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭƭŜǎ ŘΩŜŀǳ Ŝǘ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Ŝƴ ²ŀƭƭƻƴƛŜύ ό!ǉǳŀǿŀƭ κ /9I5ύόǇƻƛƴǘǎ ƎǊƛǎŞǎύ 

ό¢ŀǳȄ ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƳŞƴŀƎŜǎ Ґ ǇŀǊǘ ŘŜǎ ƳŞƴŀƎŜǎ ŘƛǎǇƻǎŀƴǘ ŘΩŀǳ Ƴƻƛƴǎ ǳƴ ŀǇǇŀǊŜƛƭ Řǳ ǘȅǇŜ ŞǘǳŘƛŞύ 
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Les taux d'équipement en appareils électriques varient entre autres en fonction  

¶ du revenu du ménage;  

¶ de l'âge de la personne de référence du ménage;  

¶ du diplôme de la personne de référence; 

¶ de la taille du ménage; 

¶ du statut propriétaire/locataire du ménage  
comme le montrent les résultats de l'enquête menée en 2015 par Aquawal et le CEHD repris ci-après. 

 

 

Figure 29 - Taux de pénétration des appareils en fonction des revenus mensuels du ménage 

Source : Aquawal / CEHD 2015 

 

 

Figure 30 - Taux de pénétration des appareils en fonction de l'âge de la personne de référence du ménage 

Source : Aquawal / CEHD 2015 
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Figure 31 - Taux de pénétration des appareils en fonction du diplôme de la personne de référence du ménage 

Source : Aquawal / CEHD 2015 

 

 

Figure 32 - Taux de pénétration des appareils en fonction de la taille du ménage 

Source : Aquawal / CEHD 2015 

 

Figure 33 - Taux de pénétration des appareils en fonction du statut propriétaire/locataire  

Source : Aquawal / CEHD 2015 
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Ces aǇǇŀǊŜƛƭǎ ŘƻƳŜǎǘƛǉǳŜǎ ǇŜǳǾŜƴǘ ŎƻƴǎƻƳƳŜǊ ǳƴŜ ǉǳŀƴǘƛǘŞ ƴƻƴ ƴŞƎƭƛƎŜŀōƭŜ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ƭƻǊǎǉǳΩƛƭǎ ǎƻƴǘ 

Ŝƴ ƳƻŘŜ ǾŜƛƭƭŜΦ  /ŜŎƛ Ŝǎǘ ŘΩŀǳǘŀƴǘ Ǉƭǳǎ ǾǊŀƛ ǉǳŜΣ ƴƻƴ ǎŜǳƭŜƳŜƴǘΣ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ƳŀǘŞǊƛŜƭǎ ǘƻǳŎƘŀƴǘ ƭŀ 

communication sont désormais pourvus de ces dispositifs, mais que ƭΩǳǎŀƎŜ ŘŜ ƭΩŞƭŜŎǘǊƻƴƛǉǳŜ Řŀƴǎ ŘŜǎ 

appareils qui en étaient jusque-là dépourvus, devient, lui aussi, de plus en plus fréquent (percolateur, 

...).   

Le nombre de ces équipements est de plus en plus important dans chaque logement.  Ils absorbent une 

puissance faible (de < 1 W pour les plus neufs à 20 W pour les plus anciens) mais continue (8 760 h/an). 

Le Règlement européen 1275/2008 du 17 décembre 2008 de la Commission européenne implémente 

les directives existantes pour ce qui concerne les exigences d'éco-conception relatives à la 

consommation d'électricité en mode veille et en mode arrêt des équipements ménagers et de bureau 

électriques et électroniques.  

La réglementation européenne restreint désormais drastiquement les consommations à l'arrêt et en 

mode veille16 des nouveaux appareils (< 1 W à l'arrêt et < 2 W en veille à partir de janvier 2010, et < 0.5 

W à l'arrêt à < 2W en veille à partir de janvier 2013).  

[ŀ ŦƛƎǳǊŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜ ǇǊŞǎŜƴǘŜ ƭŀ ǊŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ƳƻȅŜƴƴŜ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜ ŘŜ ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ ǇŀǊ ƭƻƎŜƳŜƴǘ ǿŀƭƭon en 

2019Σ Ŝǘ ŎŜ ǇƻǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜ όȅ ŎƻƳǇǊƛǎ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜΣ ŎǳƛǎǎƻƴΣ Ŝŀǳ ŎƘŀǳŘŜ 

sanitaire).   

Le « froid » reprend la consommation des réfrigérateurs et congélateurs, la buanderie reprend les lave-

linges et les sèche-linges, les « autres appareils » englobent télévisions, ordinateurs, micro-ondes et 

autres appareils électroménagers. 

[ŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ƳƻȅŜƴƴŜ ǘƻǘŀƭŜ ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ ǇŀǊ ƭƻƎŜƳŜƴǘ ǎΩŞƭŝǾŜ Ł 4.2 MWh en 2019 (tous usages 

confondus). 

 

 

Figure 34 - wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ǘƻǘŀƭŜ ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭ ǇŀǊ ǳǎŀƎŜ Ŝƴ нлм9 

Source : Estimation ICEDD 

 
16 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32008R1275&qid=1474619988352&from=EN 

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32008R1275&qid=1474619988352&from=EN
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E. Performance énergétique des bâtiments en Wallonie 

La base de données certification PEB du SPW DGO4 contient désormais les fiches concernant plus d'un 
quart du parc et permet d'avoir un aperçu de la qualité énergétique du parc de logements wallons.  

Vu l'âge moyen élevé des logements en Wallonie (40% des logements datant d'avant 1919, voir Figure 
18, p.26), on ne s'étonnera guère de la répartition du parc par classe de performance énergétique, et 
plus particulièrement des 30% du parc de logements présentant une consommation spécifique 
d'énergie primaire théorique supérieure à 510 kWh/m².an (label G).    

Ensemble, les labels A, A+ et A++ représentent 1% du parc de logements (0.2 % des maisons et 2.3 % 
des appartements). 

Le parc d'appartements qui est plus récent (voir Figure 18, p.26), est de meilleure qualité énergétique 
que le parc de maisons : 45 % des appartements ont une consommation spécifique d'énergie primaire 
inférieure à 255 kWh/m², alors que seuls 14 % des maisons unifamiliales sont dans ce cas.  

Seuls 10% du parc total répondent aux exigences PEB de la Réglementation 2010 (Espec Җ 170, soit les 

labels A, A+, A++ et B). 

TOTAL MAISONS + 
APPARTEMENTS 

MAISONS APPARTEMENTS 

   

Figure 35 - Répartition du parc de bâtiments résidentiels certifiés par label de performance énergétique 

Source Υ /ŀƭŎǳƭǎ /9I5 ŘΩŀǇǊŝǎ .ŀǎŜ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ t9. {t² 5DhпΣ 
(consommation spécifique d'énergie primaire Espec exprimée en kWh par mètre carré et par an) 

(Situation 2018 ; 497 236 certificats uniques déposés soit +/-1/3 du parc) 

 

Sur les 497 236 certificats PEB récoltés entre 2010 et 2018, seuls 10.3% obtiennent un label A ou B, 

29.5% obtiennent un label C ou D et 60.2% obtiennent un label E, F ou G. 

Le constat est clair : ƭŜ ǇŀǊŎ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ Ŝǎǘ ŜƴŎƻǊŜ ƭŀǊƎŜƳŜƴǘ Ŝƴ ŘŜœŁ ŘŜ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŜǳǊƻǇŞŜƴ ǉǳƛ Ŝǎǘ 

ŘŜ ǘŜƴŘǊŜ ǾŜǊǎ ƭŜ ƭŀōŜƭ ! Ŝƴ ƳƻȅŜƴƴŜ ŘΩƛŎƛ нлрлΦ  Lƭ ŦŀǳŘǊŀƛǘ ǊŞƴƻǾŜǊ ǇǊŝǎ ŘŜ млл 000 logements par an 

ǇƻǳǊ ŀǘǘŜƛƴŘǊŜ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŀƭƻǊǎ ǉǳŜ ƭŜ ǊȅǘƘƳŜ ŀŎǘǳŜƭ Ŝǎǘ ōƛŜƴ ƳƻƛƴŘǊŜ ό1% du parc par an)17. 

 

 
17«Le parc de logements se renouvelle trop lentement puisque chaque année, environ 1% deǎ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ Ŧƻƴǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴ ǇŜǊƳƛǎ ŘΩǳǊōŀƴƛǎƳŜ 

pour transformation »( source « Les échos du logement N°124 » p.12  SPW DGO4) 
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Figure 36 ς Répartition du parc de logements par label : Objectifs 2050 

Source : Les échos du logement N°124, SPW Novembre 2018 

 

Les nouveaux logements ont essentiellement un label B ou A, avec une part du label A qui a presque 

doublé en 5 ans. 

 

 

Figure 37 - Performance énergétique des logements neufs en Wallonie 

Source Υ w99² ŘΩŀǇǊŝǎ {t² 5Dhп 59.5 όŘƻƴƴŞŜǎ нлму ǇŀǊǘƛŜƭƭŜǎ : 1er semestre)18 

  

 
18 Les données ne sont pas encore mises à jour pour 2019 (http://etat.environnement.wallonie.be/contents/indicatorsheets/MEN%202.html)  

http://etat.environnement.wallonie.be/contents/indicatorsheets/MEN%202.html
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1.2. Consommation 

 Consommation 2019 

A. Consommation totale par vecteur 

La consommation totale du secteur résidentiel atteint 33.3 TWh PCI en 2019, en baisse de -3.5% par 
rapport à 2019.  Elle est constituée essentiellement de gasoil (43%19), de gaz naturel (27%) et 
ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ όмф҈ύΦ  [ϥŜǎǎŜƴce (et le bioéthanol compris dans celle-ci) des tondeuses, tronçonneuses et 
autres taille-ƘŀƛŜǎ ǳǘƛƭƛǎŞǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ƧŀǊŘƛƴǎ ŘŜǎ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎΧ ŀ ŞǘŞ ƛƴǘǊƻŘǳƛǘŜ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŀ 
consommation du secteur, et représente 0.3% de la consommation d'énergie du secteur résidentiel en 
2019Φ [ŀ ǇŀǊǘ Řǳ ŎƘŀǊōƻƴ ŘŜ ōƻƛǎ όǳǘƛƭƛǎŞ Řŀƴǎ ƭŜǎ ōŀǊōŜŎǳŜǎύ ǎΩŞƭŝǾŜ Ł л,2%.  

 

RÉPARTITION PAR VECTEUR EN 2019 (% du total et GWh PCI) 

 

ÉVOLUTION 2019/2018 

 

Figure 38 - Consommation finale totale du secteur résidentiel wallon par vecteur énergétique 

 
19 [ŀ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜ ŘΩŜǎǘƛƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘŜ Ǝŀǎƻƛƭ ŀ ŞǘŞ ƳƻŘƛŦƛŞŜΣ ŎŜ ǉǳƛ ŀ ŎƻƴŘǳƛǘ Ł ǳƴŜ ǊŞǾƛǎƛƻƴ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘŜ Ŏƻƴǎommation 

ŘŜǇǳƛǎ ƭΩŀƴƴŞŜ нлмл 
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B. Part des énergies renouvelables 

Avec 4.0 TWh, les énergies renouvelables représentent 12.0 ҈ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ŦƛƴŀƭŜ Řǳ 
secteur logement en 2019. 

Le bois compte pour 70% des énergies renouvelables consommées par le secteur en 2019 contre 71% 
en 2018. 

Avec 821 D²ƘΣ ƭΩŞƴŜǊƎƛŜ ǇƘƻǘƻǾƻƭǘŀƠǉǳŜ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ ǇƻǳǊ ǎŀ ǇŀǊǘ мнΦ9 % de la consommation finale 
ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊΣ ǇƻǳǊ 12.1 % en 2018.   
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en GWh 4 035,8 4 028,4 81,9 2 812,3 2,5 214,1 96,4 821,2 6 381,8 33 213,3 112,0 7,4 33 332,6 

en % du total  
renouvelable 
hors biocarb.  

 100,0% 3,5% 69,8% 0,1% 5,3% 2,4% 20,4%      

en % du total  
renouvelable y 
compris 

biocarb.  

100,0% 99,8% 3,5% 69,7% 0,1% 5,3% 2,4% 20,3%    0,2%  

en % du total  
électricité  

       12,9% 100,0%     

en % du total  
hors carburant  

 12,1% 0,4% 8,5% 0,0% 0,6% 0,3% 2,5% 19,2% 100,0%    

en % du total  
toutes énergies 

12,1% 12,1% 0,4% 8,4% 0,0% 0,6% 0,3% 2,5% 19,1% 99,6% 0,3% 0,0% 100,0% 

Tableau 10 - Part des énergies renouvelables dans la consommation du secteur résidentiel wallon en 2019 

 

RÉPARTITION PAR VECTEUR EN 2019 ÉVOLUTION 2019 / 2018 

 
 

Figure 39 - Consommation d'énergies renouvelables dans le secteur résidentiel wallon en 2019  

 
20 consommation off-road d'essence et de bioéthanol des logements (il s'agit de la consommation des tronçonneuses, taille-haie, tondeuses, 

etc... dans les jardins des logements.  
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Si jusqu'à la moitié des années 2000 le bois représente la quasi-totalité des énergies renouvelables 

consommées par le secteur, ce n'est plus le cas en 2019.   

Le solaire photovoltaïque compte désormais pour 20 %, la chaleur ambiante (PAC) pour 5%, le solaire 

thermique pour 2% et le charbon de bois pour 2%.  

 

 

Figure 40 - Evolution de la consommation finale d'énergie renouvelable dans le secteur résidentiel 
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La part des énergies renouvelables dans la consommation finale du secteur résidentiel a presque 

quintuplé entre 1990 et 2019 (de 2.5% à 13 % de la consommation finale totale). 

Année Vecteur PHOTOVOLTAIQUE CHALEUR AMBIANTE SOLAIRE THERMIQUE GEOTHERMIE 

1990 
GWh 0 0 4 2 

% 0,0% 0,0% 0,5% 0,3% 

1995 
GWh 0 0 4 3 

% 0,0% 0,0% 0,3% 0,2% 

2000 
GWh 0 0 5 3 

% 0,0% 0,0% 0,4% 0,3% 

2005 
GWh 0 9 13 3 

% 0,0% 0,7% 1,0% 0,2% 

2010 
GWh 76 103 66 3 

% 2,3% 3,1% 2,0% 0,1% 

2015 
GWh 617 166 90 2 

% 16,8% 4,5% 2,5% 0,1% 

2018 
GWh 781 203 102 3 

% 19,4% 5,1% 2,5% 0,1% 

2019 
GWh 821 214 96 3 

% 20,3% 5,3% 2,4% 0,1% 

 

Année Vecteur BOIS CHARBON DE BOIS BIOETHANOL Total 

1990 
GWh 802 0 0 809 

% 99,2% 0,0% 0,0% 100% 

1995 

GWh 1329 0 0 1337 

% 99,4% 0,0% 0,0% 100% 

2000 
GWh 1108 58 0 1174 

% 94,3% 4,9% 0,0% 100% 

2005 
GWh 1147 58 0 1229 

% 93,3% 4,7% 0,0% 100% 

2010 
GWh 2969 67 4 3288 

% 90,3% 2,0% 0,1% 100% 

2015 
GWh 2670 122 3 3670 

% 72,7% 3,3% 0,1% 100% 

2018 
GWh 2850 74 8 4020 

% 70,9% 1,8% 0,2% 100% 

2019 
GWh 2812 82 7 3954 

% 69,7% 2,0% 0,2% 100% 

Tableau 11 ς Evolution 1990-2019 de la part des énergies renouvelables par source dans la consommation finale du 
résidentiel  
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C. Comparaison européenne 

La répartition de la consommation énergétique du secteur résidentiel wallon par vecteur énergétique 
se différencie de celles de ses voisins par sa nettement plus grande proportion de produits pétroliers, 
comme le montre le graphique suivant.   

 

 

Figure 41 - /ƻƳǇŀǊŀƛǎƻƴ ŜǳǊƻǇŞŜƴƴŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭ ǇŀǊ ǾŜŎǘŜǳǊ Ŝƴ 
2019 

Sources : Eurostat, ICEDD 

N.B. : ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ ŎƻƳǇǊŜƴŘ ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ ǇƘƻǘƻǾƻƭǘŀƠǉǳŜ ; les énergies renouvelables ne comprennent donc pas cette dernière 
dans ce graphique 



Bilan énergétique Wallonie 2019 | Domestique et équivalents 

|   47 

 Consommations de chauffage21 

A. Consommations spécifiques 

Compte tenu de la consommation totale par vecteur, des ratios de consommation entre 
appartements/maisons, chauffage central/décentralisé, des consommations spécifiques et des parcs 
ŘŜǎ ŀǳǘǊŜǎ ǳǎŀƎŜǎ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭǎ ŘŜ ƭΩŞƴŜǊƎƛŜΣ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ǊŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ Řǳ ǇŀǊŎ Ře logements par type de 
ƭƻƎŜƳŜƴǘΣ ǘȅǇŜ ŘŜ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ Ŝǘ ǘȅǇŜ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜ ŘŜ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜΣ ƭΩƻƴ ǇŜǳǘ Ŝƴ ŘŞŘǳƛǊŜ ƭŜǎ 
consommations spécifiques de chauffage réelles des différents types de logement et de chauffage.   

  Gasoil 
Gaz 

naturel  
Charbon 

Butane 
propane  

Bois 
Vapeur 
cogén.  

Géo-
thermie  

Pompes 
à 

chaleur  

Electricité  

 

 

Appartements.  
Chauff. central  9,4 6,5 4,4 13,9 8,7 2,5 7,1 3,5 4,4 

Chauf. décentr.  9,2 6,3 4,2 13,5 8,5    3,8 

Maisons 
unifamiliales  

Chauff. central  20,5 14,1 9,5 30,3 18,6 5,5 15,5 6,3 10,6 

Chauf. décentr.  12,8 8,8 5,9 18,9 11,5    5,4 

Tableau 12 - Consommations spécifiques de chauffage par type de logement et de chauffage en 2019 (en MWh/logement) 

 

B. Consommations spécifiques normalisées 

[Ŝǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ ƴƻǊƳŀƭƛǎŞŜǎ όŎΩŜǎǘ-à-dire hors effet du climat) de chauffage sont 
estimées au prorata des degrés-ƧƻǳǊǎ όǊŞŜƭǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜκƴƻǊƳŀǳȄύΦ  {Ŝǳƭǎ тл҈ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘŜ 
ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ ǎƻƴǘ ǎǳǇǇƻǎŞǎ ǾŀǊƛŜǊ ǇǊƻǇƻǊǘƛƻƴƴŜƭƭŜƳŜƴǘ Ł ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘŜƎǊŞǎ-jours, le restant étant 
ƛƴǾŀǊƛŀōƭŜ ǇƻǳǊ ǘŜƴƛǊ ŎƻƳǇǘŜ ŘΩǳƴŜ ŎŜǊǘŀƛƴŜ ƛƴŜǊǘƛŜ ǘƘŜǊƳƛǉǳŜΦ  

Le nombre de degrés-ƧƻǳǊǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нлм9 (1 676ύ Şǘŀƴǘ ƛƴŦŞǊƛŜǳǊ Ł ŎŜƭǳƛ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ƴƻǊƳŀƭŜ όм 940) 
ƭŜǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ƴƻǊƳŀƭƛǎŞŜǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нлм9 sont supérieures aux consommations réelles. 

  Gasoil 
Gaz 

naturel  
Charbon 

Butane 
propane  

Bois 
Vapeur 
cogén.  

Géo-
thermie  

Pompes 
à 

chaleur  
Electricité  

Appartements.  
Chauff. central  10,2 7,0 4,7 15,1 9,2 2,7 7,7 3,6 4,8 

Chauf. décentr.  10,0 6,9 4,6 14,7 9,0    4,2 

Maisons 
unifamiliales  

Chauff. central  22,3 15,4 10,4 33,0 19,7 5,9 16,8 6,4 11,6 

Chauf. décentr.  13,9 9,6 6,4 20,5 12,2    5,8 

Tableau 13 - Consommations spécifiques normalisées de chauffage par type de logement et de chauffage en 2019  
(en MWh/logement) 

 

C. Consommation 2019 par type de logement et de chauffage 

La répartition du parc de logements par usage, type de logement et vecteur énergétique étant connue 

ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŜǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ ǊŜǎǇŜŎǘƛǾŜǎΣ ƭΩƻƴ ǇŜǳǘ ŞǘŀōƭƛǊ ƭŀ ǊŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ 

ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ǘƻǘŀƭŜ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭ Ŝƴ нлм9, ce qui est réalisé et illustré dans le 

tableau et les graphiques suivants. 

[Ŝ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ όȅ ŎƻƳǇǊƛǎ ƭŜ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ ŘΩŀǇǇƻƛƴǘύ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ т4 % du total de la consommation.

 
21 Voir définition centra/décentralisé page 17 
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Tous logements 

Electricité spécifique  
            

492 3 334 3 827 3 827 

Cuisson 
  

76 178 
  

6 
     

74 498 572 831 

Eau chaude sanitaire  
 

1 349 97 1 408 1 
 

35 2 
 

96 47 31 119 773 923 3 958 

Chauffage d'appoint 
    

10 
 

2 073 
     

58 395 453 2 536 

Carburant jardin  119 
              

119 

BBQ jardin 
     

82 
         

82 

Appartements  
Chauf. princip.  

  

Chauffage central  
 

763 13 1 134 
  

3 1 2 
 

22 9 10 60 80 2 020 

Chauffage décentr.  
 

5 13 71 5 
 

8 
     

6 44 50 151 

Total  
 

768 25 1 205 6 
 

11 1 2 
 

22 9 17 104 130 2 171 

Maisons unifamil.  

Chauf. princip.  

Chauffage central  
 

11 381 302 5 568 7 
 

395 
   

145 61 40 210 311 18 110 

Chauffage décentr.  
 

615 36 472 118 
 

292 
     

21 145 167 1 699 

Total  
 

11 996 338 6 040 125 
 

687 
   

145 61 61 355 478 19 809 

Chauffage 
 principal  

  

Chauffage central  
 

12 144 315 6 702 7 
 

399 2 3 
 

167 71 50 270 391 20 129 

Chauffage décentr.  
 

620 48 542 124 
 

299 
     

28 189 217 1 850 

Total  
 

12 764 363 7 245 131 
 

698 2 3 
 

167 71 78 459 608 21 980 

Total 

  

Total hors chauffage 119 1 349 173 1 586 11 82 2 114 2 
 

96 47 31 743 5000 5 774 11 353 

Total chauffage  
 

12 764 363 7 245 131 
 

698 2 3 
 

167 71 78 459 608 21 980 

Total  119 14 113 536 8 831 142 82 2 812 3 3 96 214 12 821 5 459 6 382 33 333 

 

Tableau 14 - Consommations par type de logement, par usage et par vecteur énergétique en 2019 (en GWh PCI) 
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Tous 
logements 

 Electricité  spécifique  

           
 12,9% 87,1% 100,0% 100,0% 

 Cuisson 
  

9,1% 21,4% 
  

0,7% 
     

8,9% 59,9% 68,8% 100,0% 

 Eau chaude sanitaire 
 

34,1% 2,4% 35,6% 
  

0,9% 
  

2,4% 1,2% 0,8% 3,0% 19,5% 23,3% 100,0% 

 Chauffage d'appoint 
    

0,4% 
 

81,7% 
     

2,3% 15,6% 17,9% 100,0% 

 Carburant jardin  100,0% 
              

100,0% 

 BBQ jardin 
     

100,0% 
         

100,0% 

Appartements  
Chauf. 
princip.  

  

 Chauffage central  
 

37,8% 0,6% 56,2% 
  

0,2% 0,1% 0,1% 
 

1,1% 0,5% 0,5% 3,0% 4,0% 100,0% 

 Chauffage décentr.  
 

3,3% 8,3% 46,8% 3,5% 
 

5,0% 
     

4,3% 28,8% 33,1% 100,0% 

 Total  
 

35,4% 1,2% 55,5% 0,3% 
 

0,5% 0,1% 0,1% 
 

1,0% 0,4% 0,8% 4,8% 6,0% 100,0% 

Maisons 
unifamil.  
Chauf. 
princip.  

 Chauffage central  
 

62,8% 1,7% 30,7% 
  

2,2% 
   

0,8% 0,3% 0,2% 1,2% 1,7% 100,0% 

 Chauffage décentr.  
 

36,2% 2,1% 27,8% 7,0% 
 

17,2% 
     

1,3% 8,5% 9,8% 100,0% 

 Total  
 

60,6% 1,7% 30,5% 0,6% 
 

3,5% 
   

0,7% 0,3% 0,3% 1,8% 2,4% 100,0% 

Chauffage 

 principal  

  

 Chauffage central  
 

60,3% 1,6% 33,3% 
  

2,0% 
   

0,8% 0,4% 0,3% 1,3% 1,9% 100,0% 

 Chauffage décentr.  
 

33,5% 2,6% 29,3% 6,7% 
 

16,2% 
     

1,5% 10,2% 11,7% 100,0% 

 Total  
 

58,1% 1,7% 33,0% 0,6% 
 

3,2% 
   

0,8% 0,3% 0,4% 2,1% 2,8% 100,0% 

Total  

  

 Total hors chauffage  1,1% 11,9% 1,5% 14,0% 0,1% 0,7% 18,6% 
  

0,8% 0,4% 0,3% 6,5% 44,0% 50,9% 100,0% 

 Total chauffage 
 

58,1% 1,7% 33,0% 0,6% 
 

3,2% 
   

0,8% 0,3% 0,4% 2,1% 2,8% 100,0% 

 Total  0,4% 42,3% 1,6% 26,5% 0,4% 0,2% 8,4% 
  

0,3% 0,6% 0,3% 2,5% 16,4% 19,1% 100,0% 

 

Tableau 15 - Répartition des consommations du logement par type de logement, par usage et par vecteur énergétique en 2019 όŜƴ ҈ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜύ 
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De la même manière, on peut établir le bilan de consommation énergétique normalisée du ǎŜŎǘŜǳǊ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭ ǇƻǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ нлм9, par type de logement et de 

chauffage.  Le chauffage, appoint compris, représente 68% de la consommation totale normalisée. 
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Tous logements 

Electricité spécifique  

            

492 3 334 3 827 3 827 

Cuisson 

  

76 178 

  

6 

     

74 498 572 831 

Eau chaude sanitaire 

 

1 349 97 1 408 1 

 

35 2 

 

96 47 31 119 773 923 3 958 

Chauffage d'appoint 

    

10 

 

2 073 

     

58 395 453 2 536 

Carburant jardin  119 

              

119 

BBQ jardin 

     

82 

         

82 

Appartements  
Chauf. princip.   

Chauffage central  

 

832 14 1 238 

  

4 2 2 

 

24 10 11 66 87 2 204 

Chauffage décentr.  

 

5 14 77 6 

 

8 

     

7 48 55 165 

Total  

 

838 28 1 315 6 

 

12 2 2 

 

24 10 18 113 142 2 368 

Maisons unifamil.  
Chauf. princip.  

Chauffage central  

 

12 419 329 6 075 7 

 

431 

   

158 67 44 229 339 19 760 

Chauffage décentr.  

 

671 39 515 129 

 

318 

     

23 158 182 1 854 

Total  

 

13 090 368 6 590 136 

 

750 

   

158 67 67 387 521 21 614 

Chauffage 
 principal   

Chauffage central  

 

13 251 343 7 313 8 

 

435 2 3 

 

183 77 55 295 427 21 964 

Chauffage décentr.  

 

676 53 592 135 

 

327 

     

30 206 236 2 019 

Total  

 

13 927 396 7905 143 

 

762 2 3 

 

183 77 85 501 663 23 983 

Total   

Total hors chauffage 119 1 349 173 1 586 11 82 2 114 2 

 

96 47 31 743 5 000 5 774 11 353 

Total chauffage  

 

13 927 396 7 905 143 

 

762 2 3 

 

183 77 85 501 663 23 983 

Total  119 15 276 569 9 491 153 82 2 876 4 3 96 229 108 828 5 501 6 437 35 336 

 

Tableau 16 - Consommations normalisées par type de logement, usage et vecteur énergétique en 2019 (en GWh PCI) 
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Tous logements 

 Electricité 
spécifique 

           

 12,9% 87,1% 100% 100% 

 Cuisson 

  

9,1% 21,4% 

  

0,7% 

     

8,9% 59,9% 68,8% 100% 

 Eau chaude sanitaire 

 

34,1% 2,4% 35,6% 

  

0,9% 

  

2,4% 1,2% 0,8% 3,0% 19,5% 23,3% 100% 

 Chauffage d'appoint 

    

0,4% 

 

81,7% 

     

2,3% 15,6% 17,9% 100% 

 Carburant jardin  100% 

              

100% 

 BBQ jardin 

     

100% 

         

100% 

Appartements  
Chauf. princip.   

 Chauffage central  

 

37,8% 0,6% 56,2% 

  

0,2% 0,1% 0,1% 

 

1,1% 0,5% 0,5% 3,0% 4,0% 100% 

 Chauffage décentr.  

 

3,3% 8,3% 46,8% 3,5% 

 

5,0% 

     

4,3% 28,8% 33,1% 100% 

 Total  

 

35,4% 1,2% 55,5% 0,3% 

 

0,5% 0,1% 0,1% 

 

1,0% 0,4% 0,8% 4,8% 6,0% 100% 

Maisons unifamil.  
Chauf. princip.  

 Chauffage central  

 

62,8% 1,7% 30,7% 

  

2,2% 

   

0,8% 0,3% 0,2% 1,2% 1,7% 100% 

 Chauffage décentr.  

 

36,2% 2,1% 27,8% 7,0% 

 

17,2% 

     

1,3% 8,5% 9,8% 100% 

 Total  

 

60,6% 1,7% 30,5% 0,6% 

 

3,5% 

   

0,7% 0,3% 0,3% 1,8% 2,4% 100% 

Chauffage 
 principal   

 Chauffage central  

 

60,3% 1,6% 33,3% 

  

2,0% 

   

0,8% 0,4% 0,3% 1,3% 1,9% 100% 

 Chauffage décentr.  

 

33,5% 2,6% 29,3% 6,7% 

 

16,2% 

     

1,5% 10,2% 11,7% 100% 

 Total  

 

58,1% 1,7% 33,0% 0,6% 

 

3,2% 

   

0,8% 0,3% 0,4% 2,1% 2,8% 100% 

Total   

 Total hors chauffage  1,1% 11,9% 1,5% 14,0% 0,1% 0,7% 18,6% 

  

0,8% 0,4% 0,3% 6,5% 44,0% 50,9% 100% 

 Total chauffage  

 

58,1% 1,7% 33,0% 0,6% 

 

3,2% 

   

0,8% 0,3% 0,4% 2,1% 2,8% 100% 

 Total  0,3% 43,2% 1,6% 26,9% 0,4% 0,2% 8,1% 

  

0,3% 0,6% 0,3% 2,3% 15,6% 18,2% 100% 

 

Tableau 17 - Répartition des consommations normalisées du logement par usage et par vecteur en 2019 όŜƴ ҈ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜύ 
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En 2019 (année légèrement plus clémente d'un point de vue climatique que l'année 2018), le chauffage 

(chauffage d'appoint compris) représente 75 % de la consommation totale (à climat réel) 

[Ŝ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜ ŎƻƳǇǘŀƛǘ ǇƻǳǊ ǎŀ ǇŀǊǘ мм҈Σ ƭŀ Ŏǳƛǎǎƻƴ ǇƻǳǊ 2 %, le solde étant 

ŜǎǎŜƴǘƛŜƭƭŜƳŜƴǘ ŎƻƴǎƻƳƳŞ ǇŀǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ ŘŜ ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ όŞŎƭŀƛǊŀƎŜΣ 

électro-ƳŞƴŀƎŜǊΣ ŜǘŎΧύΦ  

TOTAL DU PARC DE LOGEMENTS 

 

PARC D'APPARTEMENTS 

 

PARC DE MAISONS UNIFAMILIALES 

 

Figure 42 - wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ǊŞŜƭƭŜ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭ ǇŀǊ ǳǎŀƎŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭΣ ǇŀǊ ǘȅǇŜ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘ 
par type de chauffage et par vecteur énergétique en 2019
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[ŀ ǊŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭ ǇŀǊ ǾŜŎǘŜǳǊ ŞƴŜǊgétique et par usage en 2019 peut se schématiser dans un diagramme des 

flux énergétiques.   

  

Figure 43 - wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ǊŞŜƭƭŜ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭ ǇŀǊ ǾŜŎǘŜǳǊ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ Ŝǘ ǇŀǊ ǳǎŀƎe principal en 2019 (en GWh PCI) 
 (y compris consommation carburant hors-route et charbon de bois)
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 Consommation finale selon la typologie COZEB 

Un objectif de la directive sur la Performance Energétique des Bâtiments 2010/31/UE est de mettre sur 
pied des actions concrètes visant à exploiter le vaste potentiel d'économies d'énergie existant dans les 
bâtiments et de réduire les différences considérables entre les Etats membres en ce qui concerne les 
résultats obtenus dans ce secteur. 

La méthodologie pour réaliser cet objectif a été de déterminer un parc de logements représentatif de 
la Wallonie, étude réalisée dans le cadre de la mission COZEB.  Le choix des bâtiments résidentiels 
ŜȄƛǎǘŀƴǘǎ ǎΩŜǎǘ ǊŞŀƭƛǎŞ ǎǳǊ ōŀǎŜ ŘŜ ŘŜǳȄ ŞǘǳŘŜǎ Υ  

- « La rénovation énergétique et durable des logements wallons - Analyse du bâti existant et mise 
en évidence de typologies de logements prioritaires », réalisée en 2008 par Architecture & 
Climat (UCL). Cette étude est spécifique à la Wallonie ;  

- TABULA : « Typology Approach for Building Stock Energy Assessment ». Cette étude est 
spécifique à la Belgique.  

La typologie de logements (maisons/appartements) retenue par COZEB, répartit le parc de logements 
selon la période de construction, le nombre de façades et le ƴƛǾŜŀǳ ŘΩƛǎƻƭŀǘƛƻƴΦ мр ŎŀǘŞƎƻǊƛŜǎ ŘŜ 
ƳŀƛǎƻƴǎΣ ŀǾŜŎ у ǾŀǊƛŀƴǘŜǎ Ŝǘ мо ŎŀǘŞƎƻǊƛŜǎ ŘΩŀǇǇŀǊǘŜƳŜƴǘǎΣ ŀǾŜŎ м ǾŀǊƛŀƴǘŜΦ 

Un des objectifs de la Wallonie est de concilier le bilan énergétique du secteur du logement vers les 
logements de la typologie retenue dans COZEB. 

Sans entrer dans la méthodologie complexe pour rapprocher les deux analyses, ni dans les limites de 
ƭΩŞǇǳǊŜΣ ƭŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ǎǳƛǾŀƴǘ ŀ ŎƻƴǎƛǎǘŞ Ł ǳƴŜ ǎŞǊƛŜ ŘΩŀƧǳǎǘŜƳŜƴǘǎ ŀŦƛƴ ŘŜ ŘƛǎǇƻǎŜǊ ŘΩǳƴ ōƛƭŀƴ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ 
plus détaillé. 

!Ŧƛƴ ŘΩƻōǘŜƴƛǊ ǳƴ ǇŀǊŎ ŘŜ ƭƻƎŜƳents occupés, selon le type de logement et la période de construction, 
ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ǘƛŜƴǘ ŎƻƳǇǘŜ Řǳ ǇŀǊŎ ŎŀŘŀǎǘǊŀƭΣ ǉǳƛ ŘƻƴƴŜ ǳƴŜ ƛŘŞŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ Ŝƴ Ƴŀƛǎƻƴǎ 
нΣ оΣ п ŦŀœŀŘŜǎ Ŝǘ Ŝƴ ŀǇǇŀǊǘŜƳŜƴǘǎ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ǇŞǊƛƻŘŜ ŘŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴΣ ŘŜ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀtion de différentes études 
(Census 2011, enquête ECS-.IΣ ŜƴǉǳşǘŜ ǎǳǊ ƭŀ vǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩIŀōƛǘŀǘΣ ƭŀ ƳƻŘŞƭƛǎŀǘƛƻƴ ¢La9{ύ ǇƻǳǊ ƭŀ 
répartition par vecteur énergétique, et enfin, des consommations énergétiques spécifiques théoriques 
ŘŜ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ Ŝǘ ŘΩ9/{ ŘŜ ƭΩŞǘǳde COZEB.  

Le tableau de la page suivante répartit la consommation finale du logement selon la typologie retenue 
dans le programme de modélisation du logement en Wallonie. 

[Ŝǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜΣ ŘΩŜŀǳ ŎƘŀǉǳŜ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜ Ŝǘ ŘŜǎ ŀǳǘǊŜǎ ǳǎŀƎŜǎ ŘŜ ƭΩŞƴŜrgie (cuisson, 
ŞƭŜŎǘǊƻƳŞƴŀƎŜǊǎΣ ŞŎƭŀƛǊŀƎŜΣ Χύ ǎƻƴǘ ŜǎǘƛƳŞŜǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ŎŀǘŞƎƻǊƛŜǎΦ   

[ŀ ōŀƛǎǎŜ ŘŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜǎ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ Ǉƭǳǎ ŀƴŎƛŜƴǎ ǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜ ǇŀǊ ƭŀ ŘŜǎǘǊǳŎǘƛƻƴκǊŞƴƻǾŀǘƛƻƴ 
ƭƻǳǊŘŜ ŘŜǎ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴǎ Ŝǘ ǇŀǊ ƭŀ ōŀƛǎǎŜ ŘŜǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜΣ ƭƛŞŜ Ł ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ 
ƭΩƛǎƻƭŀǘƛƻƴΦ   

La consommation des appartements est en croissance pour la période avant 1945, ceci est la 
ŎƻƴǎŞǉǳŜƴŎŜ ŘŜ ƭΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ ǇŀǊŎ ŘŜ ŎŜǎ ōŃǘƛƳŜƴǘǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘŀǎǘǊŜΣ ǊŞǎǳƭǘŀƴǘ ŘŜ ƭŀ 
transformation de bâtiments de type maison unifamiliale en bâtiments à plusieurs logements. A parc 
plus élevé, consommation plus élevée.
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  Période  CHAUFFAGE EAU CHAUDE SANITAIRE (ECS) AUTRES USAGES (cuisson, électro,  é) CONSOMMATION FINALE TOTALE 

Type de logement de construction  2005 2010 2015 2018 2019 2005 2010 2015 2018 2019 2005 2010 2015 2018 2019 2005 2010 2015 2018 2019 

Maisons 2 façades Avant 1945 5 913 5 951 5 350 5 231 4 928 1 134 1 164 944 896 890 1 160 1 056 1 007 976 989 8 207 8 170 7 301 7 103 6 807 

Maisons 3 façades Avant 1945 3 408 3 440 3 108 3 044 2 870 450 463 378 359 357 779 709 678 659 669 4 637 4 613 4 164 4 062 3 896 

Maisons 4 façades Avant 1945 4 306 4 277 3 783 3 656 3 430 588 596 476 446 442 500 447 417 400 404 5 394 5 321 4 676 4 503 4 276 

Appartements Avant 1945 903 1 311 1 578 1 908 1 949 200 296 322 378 407 215 265 314 354 377 1 319 1 872 2 214 2 640 2 733 

Maisons 2 façades de 1946 à 1970 1 408 1 418 1 272 1 243 1 171 161 166 134 127 127 219 199 189 184 186 1 788 1 783 1 596 1 554 1 483 

Maisons 3 façades de 1946 à 1970 1 686 1 696 1 523 1 488 1 401 182 187 151 143 142 245 222 211 205 208 2 113 2 105 1 886 1 836 1 751 

Maisons 4 façades de 1946 à 1970 2 094 2 093 1 868 1 819 1 712 275 280 226 213 212 317 285 268 259 263 2 686 2 659 2 363 2 292 2 187 

Appartements de 1946 à 1970 781 844 736 730 700 248 273 215 207 209 288 265 227 210 210 1 317 1 382 1 178 1 147 1 119 

Maisons 2 façades de 1971 à 1984 391 392 352 344 324 41 42 34 32 32 83 75 71 69 70 515 509 458 446 427 

Maisons 3 façades de 1971 à 1984 497 500 449 439 414 80 82 67 63 63 114 103 98 95 97 692 685 613 598 574 

Maisons 4 façades de 1971 à 1984 2 060 2 063 1 847 1 803 1 698 377 385 311 294 292 319 287 271 263 267 2 756 2 735 2 429 2 361 2 257 

Appartements de 1971 à 1984 466 481 391 372 351 137 145 106 98 98 173 152 121 108 106 776 777 619 577 554 

Maisons 2 façades de 1985 à 1995 106 106 95 93 88 27 27 22 21 21 28 26 24 24 24 161 159 142 138 133 

Maisons 3 façades de 1985 à 1995 133 134 120 117 111 20 21 17 16 16 39 35 34 33 33 192 190 170 166 160 

Maisons 4 façades de 1985 à 1995 1 483 1 485 1 329 1 297 1 222 240 245 198 188 186 237 213 202 195 198 1 959 1 943 1 728 1 680 1 606 

Appartements de 1985 à 1995 216 224 183 175 165 53 56 42 39 38 93 82 65 58 57 363 362 291 272 261 

Maisons 2 façades de 1996 à 2014 45 74 91 89 84 6 11 12 12 11 18 27 36 34 35 69 113 138 135 130 

Maisons 3 façades de 1996 à 2014 87 149 189 185 174 11 20 23 22 21 34 53 71 69 70 132 221 282 275 265 

Maisons 4 façades de 1996 à 2014 726 1 030 1 095 1 069 1 007 190 276 264 251 249 225 288 323 313 317 1 142 1 593 1 683 1 633 1 573 

Appartements de 1996 à 2014 201 388 443 422 399 42 84 86 80 79 122 200 223 198 195 365 671 752 700 673 

Maisons 2 façades de 2015 à 2019    5 22 27    1 3 4    2 10 13    8 34 43 

Maisons 3 façades de 2015 à 2019    12 49 58    1 6 7    5 20 26    18 75 92 

Maisons 4 façades de 2015 à 2019    30 108 128    7 25 32    10 36 46    47 170 205 

Appartements de 2015 à 2019     27 92 109     5 17 22     15 49 60     47 158 190 

Maisons 2 façades 
 

7 861 7 942 7 165 7 022 6 621 1 369 1 410 1 148 1 092 1 085 1 508 1 383 1 330 1 296 1 317 10 739 10 735 9 642 9 410 9 010 

Maisons 3 façades 
 

5 811 5 918 5 401 5 322 5 028 744 773 637 609 607 1 211 1 123 1 097 1 081 1 103 7 765 7 814 7 134 7 011 6 721 

Maisons 4 façades 
 

10 669 10 948 9 952 9 753 9 196 1 670 1 782 1 482 1 418 1 413 1 597 1 521 1 492 1 467 1 494 13 937 14 250 12 926 12 638 12 082 

Appartements   2 567 3 247 3 359 3 699 3 672 681 854 776 819 854 891 964 966 977 1 004 4 139 5 065 5 102 5 494 5 520 

TOTAL 
 

26 909 28 055 25 877 25 795 24 517 4 464 4 819 4 042 3 937 3 958 5 208 4 990 4 884 4 821 4 918 36 580 37 864 34 804 34 553 33 333 

Tableau 18 - Consommations énergétiques par usage principal par typologie de logements en Wallonie selon la typologie COZEB (en GWh PCI)
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Les graphiques ci-dessous représentent la consommation énergétique en 2019. 

DƭƻōŀƭŜƳŜƴǘ ƭŜǎ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ŘΩŀǾŀƴǘ мфпр ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜƴǘ ƭŀ Ǉƭǳǎ ƎǊƻǎǎŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴΣ Ŝǘ Ŝƴ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊ 

celle des maisons 2 façades. Il faut se rappeler que ce sont les maisons 2 façades qui constituaient avant-

ƎǳŜǊǊŜ ƭΩŜǎǎŜƴǘƛŜƭ Řǳ ǇŀǊŎΣ ŀƭƻǊǎ ǉǳŜ ƭŜǎ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴǎ п ŦŀœŀŘŜǎ ƻƴǘ Ǿǳ ƭŜǳǊ ŜǎǎƻǊ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭƭŜƳŜƴǘ Ł ǇŀǊǘƛǊ 

de 1985 (plus de 50% du parc). 

 

Figure 44 - Répartition de la consommation par année de construction et type de logements en 2019 

 

La consommation des maisons 4 façades est la plus importante, suivie par celle des 2 façades, des 3 

façades et des appartements. 

 

 

Figure 45 - Répartition de la consommation par type de logements et année de construction en 2019 
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 Évolution des consommations 

La consommation énergétique totale du secteur résidentiel en 2019 est supérieure de 2.3% à son niveau 
de 1990, pour un parc de logements qui croît de 20 % et un nombre de degrés-jours supérieur de 3% à 
celui de 1990. La réduction de la consommation par logement est due à des comportements plus 
économes, Ł ƭŀ ǇǊƻǇƻǊǘƛƻƴ ŎǊƻƛǎǎŀƴǘŜ ŘΩŀǇǇŀǊǘŜƳŜnts, mais également à l'amélioration des qualités 
énergétiques du parc de logements et de ses équipements. Ces améliorations sont soit volontaires soit 
encouragées par des primes ou des baisses d'impôts, soit encore contraintes par de nouvelles 
réglementations wallonnes et/ou européennes (voir p.59 et suivantes).   
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1990 4 588 27 685 2 610 16 109 8 080 802 83 32 273 78 32 352 

1995 5 489 30 075 1 676 17 265 9 697 1 329 109 35 564 78 35 642 

2000 6 071 27 984 1 122 16 039 9 606 1 108 109 34 055 80 34 135 

2005 6 658 29 838 518 17 767 10 350 1 147 57 36 496 84 36 580 

2010 6 943 30 833 371 16 546 10 774 2 969 172 37 776 87 37 864 

2015 6 619 28 093 246 16 223 8 637 2 670 318 34 712 91 34 804 

2017 6 583 27 912 243 15 455 8 893 2 885 437 34 494 90 34 584 

2018 6 483 27 952 213 15 702 8 801 2 850 386 34 436 117 34 553 

2019 6 382 26 831 142 14 761 8 831 2 812 286 33 213 119 33 333 

e
n
 i
n
d

ic
e

 
 

1
9

9
0

 =
 1

0
0

 

1990 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100.0 

1995 119,6 108,6 64,2 107,2 120,0 165,7 131,1 110,2 99,8 110.2 

2000 132,3 101,1 43,0 99,6 118,9 138,1 130,9 105,5 102,2 105.5 

2005 145,1 107,8 19,8 110,3 128,1 143,0 68,1 113,1 107,6 113.1 

2010 151,3 111,4 14,2 102,7 133,3 370,0 207,2 117,1 111,9 117.0 

2015 144,3 101,5 9,4 100,7 106,9 332,7 382,8 107,6 117,0 107.6 

2017 143,5 100,8 9,3 95,9 110,1 359,6 525,5 106,9 115,0 106.9 

2018 141,3 101,0 8,2 97,5 108,9 355,2 464,9 106,7 150,3 106.8 

2019 139,1 96,9 5,4 91,6 109,3 350,7 344,9 102,9 153,0 102.5 

e
n
 %

 d
u
 t

o
ta

l
 

1990 14,2% 85,6% 8,1% 49,8% 25,0% 2,5% 0,3% 99,8% 0,2% 100.0% 

1995 15,4% 84,4% 4,7% 48,4% 27,2% 3,7% 0,3% 99,8% 0,2% 100.0% 

2000 17,8% 82,0% 3,3% 47,0% 28,1% 3,2% 0,3% 99,8% 0,2% 100.0% 

2005 18,2% 81,6% 1,4% 48,6% 28,3% 3,1% 0,2% 99,8% 0,2% 100.0% 

2010 18,3% 81,4% 1,0% 43,7% 28,5% 7,8% 0,5% 99,8% 0,2% 100.0% 

2015 19,0% 80,7% 0,7% 46,6% 24,8% 7,7% 0,9% 99,7% 0,3% 100.0% 

2017 19,0% 80,7% 0,7% 44,7% 25,7% 8,3% 1,3% 99,7% 0,3% 100.0% 

2018 18,8% 80,9% 0,6% 45,4% 25,5% 8,2% 1,1% 99,7% 0,3% 100.0% 

2019 19,1% 80,5% 0,4% 44,3% 26,5% 8,4% 0,9% 99,6% 0,4% 100,0% 

Evol. 1990-2019 +39.1% -3,1% -94,6% -8,4% +9,3% +250,7% +244,9% +2,9% +53,0% +2,5% 

TCAM 1990-2019 +1.1% -0,1% -9,6% -0,3% +0,3% +4,4% +4,4% +0,1% +1,5% +0,1% 

Evol 2005-2019 -4.1% -10,1% -72,7% -16,9% -14,7% +145,2% +402,2% -9,0% +42,1% -8,9% 

TCAM 2005-2019 -0.3% -0,8% -8,8% -1,3% -1,1% +6,6% +12,2% -0,7% +2,5% -0,7% 

Evol 2010-2019 -8.1% -13,0% -61,8% -10,8% -18,0% -5,3% +66,4% -12,1% +37,2% -12,0% 

TCAM 2010-2019 -0.9% -1,5% -10,2% -1,3% -2,2% -0,6% +5,8% -1,4% +3,6% -1,4% 

Evol 2019/2018 -1.6% -4,0% -33,8% -6,0% +0,4% -1,3% -25,8% -3,5% +1,8% -4,1% 

Tableau 19 - Evolution de la consommation du secteur résidentiel par vecteur énergétique (hors usages non énergétiques

 
22 carburant utilisé par les tondeuses, taille-haies, tronçonneuses etc... dans les jardins des logements 
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La part du gasoil de chauffage dans la consommation de combustibles à ǘŜƴŘŀƴŎŜ Ł ōŀƛǎǎŜǊΣ Ƴŀƛǎ Ƴƻƛƴǎ ǉǳΩŜƴ CƭŀƴŘǊŜ Ŝǘ Ł Bruxelles depuis l'année 2005.  Cela 

correspond à l'année à partir de laquelle, se chauffer au gaz naturel revenait moins cher (ou aussi bon marché) que se chauffer au mazout (exception faite de 

l'année 2009), alors qu'auparavant il était plus avantageux de se chauffer au mazout (si l'on ne tenait compte que du prix de l'énergie).  En 2015, le mazout est 

redevenu plus intéressant que le gaz, en 2017 leurs prix sont plus ou moins identiques et en 2018 et 2019 le gaz naturel est à nouveau plus compétitif.  

CONSOMMATION vs DÉTERMINANTS PRINCIPAUX CONSOMMATION DE COMBUSTIBLES PAR VECTEUR 

 
 

RÉPARTITION DE LA CONSOMMATION TOTALE PAR VECTEUR COMPARAISON DES PRIX DU GAZ NATUREL ET DU GASOIL DE 
CHAUFFAGE 

  

Figure 46 - Evolution de la consommation du secteur résidentiel par vecteur énergétique
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5ŀƴǎ ƭŜ ǎǳƛǾƛ ŘŜǎ tƭŀƴǎ ŘΩ!Ŏǘƛƻƴ Ŝƴ 9ŦŦƛŎŀŎƛǘŞ 9ƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ όt!99ύΣ ƭϥ!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ǿŀƭƭƻƴƴŜ ŜǎǘƛƳŜ 

ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜǎ ǇǊƛƳŜǎ Ŝǘ ŀǳǘǊŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ ƛƴŎƛǘŀǘƛǾŜǎ et réglementaires sur la consommation d'énergie 

depuis 2005.   

Les économies d'énergie estimées sont de l'ordre de 3.8 TWh en 2016 (soit près de 12 % de la 

consommation totale normalisée et 14% de la consommation normalisée de combustibles).   

Les principaux postes d'économies sont les primes "chauffage" pour les chaudières (essentiellement 

chaudières à condensation gaz naturel), l'isolation (primes "enveloppe"), essentiellement de la toiture, 

et les nouvelles réglementations (K55 depuis 1996, PEB depuis 2008, et renforcement de la PEB depuis 

2011, ...). 

 

Figure 47 - Estimations des économies cumulées réalisées (et espérées) en fonction des primes et réglementations thermiques 

Source : SPW DGO4 4ème PAEE (version pour intégration dans PNAEE4 belge au 21/4/2017) 

 

La consommation finale de combustibles hors effet climatique a augmenté de près de 5 % de 1990 à 

2005 et baissé de 10% de 2005 à 2019. 

 

Figure 48 - Evolution de la consommation de combustibles 

Calculs : ICEDD 

(TCAM = taux de croissance annuel moyen) 

 

La baisse de consommation de combustibles par logement (corrigée des conditions climatiques, au 
climat de 1990) a baissé de manière plus importante (de près de 6 % de 1990 à 2005 et de 12% de 2005 
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à 2019), vu la croissance du parc de logements et la baisse de la taille moyenne des nouveaux logements 
(due entre autres à la croissance de la part des appartements dans les nouvelles constructions).   

 

Figure 49 - Evolution de la consommation de combustibles par logement et historique des réglementations thermiques en 
Wallonie 

Sources réglementations : CSTC, Calculs consommations : ICEDD 

 

La consommation d'électricité corrigée du climat (au climat de 1990) a crû de 46 % de 1990 à 2010, puis 
baissé de 4% de 2010 à 2019.  

La hausse de consommation d'électricité enregistrée est due : 

¶ à l'accroissement du nombre des usages ;  

¶ à l'augmentation des taux de pénétration de nombreux appareils électroménagers ou 
de loisirs dans les ménages ; 

¶ et au multi-équipement (il n'est plus rare de voir plusieurs téléviseurs, ordinateurs et 
même réfrigérateurs par ménage) et à la hausse de la part des logements chauffés à 
l'électricité. 

 

Figure 50 - Evolution de la consommation finale d'électricité du logement en Wallonie 

Source Calculs : ICEDD 
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[ŀ ǎǘŀōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ǘƻǘŀƭŜ ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ ǇǊƻǾƛŜƴǘ ŘŜ : 

¶ la baisse des consommations spécifiques des appareils électriques; 

¶ le retrait de la vente des appareils électroménagers les plus énergivores et des ampoules à 

incandescence ;  

¶ d'une nouvelle réglementation européenne sur les consommations de veille ; 

¶ l'arrêt de la hausse du taux de pénétration du chauffage électrique (compensée ces dernières 

ŀƴƴŞŜǎ ǇŀǊ ƭΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇƻƳǇŜǎ Ł ŎƘŀƭŜǳǊύΦ  

 
 

Figure 51 - Evolution de la consommation d'électricité par logement en Wallonie 
 et historique des réglementations sur les appareils électriques 

Sources Calculs : ICEDD, Eurostat 

 

9ƴ Ǉƭǳǎ ŘŜ ƭŀ ōŀƛǎǎŜ ŘŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘǳŜ Ł ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ Řǳ ōŃǘƛ Ŝǘ ŀǳȄ ŘǳǊŎƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ǎǳŎŎŜǎǎƛŦǎ ŘŜǎ 

réglementations, une partie de la baisse de consommation moyenne par logement est également due 

à la modification de la structure Řǳ ǇŀǊŎ όǇŀǊǘ ŎǊƻƛǎǎŀƴǘŜ ŘΩŀǇǇŀǊǘŜƳŜƴǘǎΣ Ŝǘ ŘƻƴŎ ǊŞŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ 

des logements), au nombre d'occupants par logement en baisse, à la croissance des prix des énergies 

plus rapide que celle de l'indice général des prix sur lequel sont basés beaucoup de salaires et 

ŘΩŀƭƭƻŎŀǘƛƻƴǎΣ Ŝǘ Ł ƭϥŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ǇǊŞŎŀƛǊŜǎ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ǇƭŀŎŜƳŜƴǘǎ ŘŜ ŎƻƳǇǘŜǳǊǎ Ł ōǳŘƎŜǘ 

et des coupures de compteurs (voir Figure 69, p.74).  
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Figure 52 - Evolution de la consommation énergétique du secteur du logement et de quelques-uns de ses déterminants 

Sources : OCDE, Statbel, IRM, ICEDD 

 

La consommation totale (électricité et combustibles confondus) corrigée des effets climatiques (au 

climat de 1990) augmente de 10 % de 1990 à 2005 puis baisse de 3.1 % de 2005 à 2019 (et au total 

croît de 6.8 % de 1990 à 2019, soit une hausse de 2.2 TWh). 

 

Figure 53 - 9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭΣ ŎƻǊǊƛƎŞŜ ŘŜǎ ŜŦŦŜǘǎ Řǳ ŎƭƛƳŀǘ όŀǳ ŎƭƛƳŀǘ ŘŜ мффлύ  

 

La consommation totale moyenne par logement, corrigée des effets climatiques, baisse de 1 % de 1990 

à 2005, puis chute de 10% de 2005 à 2019.  Elle atteint 22.7 MWh par logement en 2019 soit 2.7 MWh 

ŘŜ Ƴƻƛƴǎ ǉǳΩŜƴ мффл (à degrés-jours constants de 1990). 

 

Figure 54 - 9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ǇŀǊ ƭƻƎŜƳŜƴǘΣ ŎƻǊǊƛƎŞŜ ŘŜǎ ŜŦŦŜǘǎ Řǳ ŎƭƛƳŀǘ όŀǳ ŎƭƛƳŀǘ ŘŜ мфф0)  
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 Comparaison régionale des consommations 

En 2019Σ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ ƳƻȅŜƴƴŜ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭƭŜ ŘΩǳƴ ƳŞƴŀƎŜ ǇǊƛǾŞ ǿŀƭƭƻƴ Ŝǎǘ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊŜ 
de 11 ҈ Ł ŎŜƭƭŜ ŘΩǳƴ ƳŞƴŀƎŜ ŦƭŀƳŀƴŘΣ Ŝǘ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊŜ ŘŜ с1 ҈ Ł ŎŜƭƭŜ ŘΩǳƴ ƳŞƴŀƎŜ ōǊǳȄŜƭƭƻƛǎΦ 

 

CONSOMMATION PAR MÉNAGE PRIVÉ 

 

CONSOMMATION PAR HABITANT 

 

Figure 55 - Evolution de la consommation énergétique par ménage privé et par habitant (sans correction climatique) 

Sources : Bilans énergétiques de la Flandre ; 
 ICEDD (Bilans énergétiques wallons) ; IBGE (bilans énergétiques de Bruxelles) ; 

 Statbel (nombre de ménages privés et population de droit) 

Bilan belge = somme des bilans régionaux 
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La différence fondamentale entre les flux énergétiques de la consommation du secteur résidentiel de 

la Wallonie et de la Belgique dans son ensemble réside dans les parts respectives des vecteurs 

ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜǎΣ ƭŜǎ ǇŀǊǘǎ Řǳ ƎŀǎƻƛƭΣ ŘŜ ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ Ŝǘ Řǳ ōƻƛs étant plus importantes en Wallonie (en 

Ǌŀƛǎƻƴ ŘΩǳƴ ǊŞǎŜŀǳ ŘŜ ƎŀȊ ǇǊƻǇƻǊǘƛƻƴƴŜƭƭŜƳŜƴǘ Ƴƻƛƴǎ ǇǊŞǎŜƴǘύΦ  

Concernant les usages, on remarquera une part inférieure pour ƭΩŜǎǘƛƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎǳƛǎǎƻƴΣ ŘŜ ƭΩ9/{Σ Ŝǘ 

de la climatisation pour la Belgique par rapport à la Wallonie. 

 

 

Figure 56 - Répartition de la consommation ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭ Ŝƴ ²ŀƭƭƻƴƛŜ Ŝƴ нлм9 (en GWh PCI) 

Source : ICEDD 

 

 

 

Figure 57 - wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭ Ŝƴ .ŜƭƎƛǉǳŜ Ŝƴ 2019 (en GWh PCI) 

Source : Eurostat 
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 Comparaison internationale des consommations du secteur résidentiel par usage 

Comparées aux données issues des bilans publiés par Eurostat, la consommation énergétique 
résidentielle wallonne par habitant en 2019 est plus élevée que dans les pays voisins, exception faite du 
Luxembourg, tout comme en 2017 et 2018. 

 

 

Figure 58 - /ƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ǘƻǘŀƭŜ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Ŝǘ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭ ǇŀǊ Ƙŀōƛǘŀƴǘ Řŀƴǎ ƭΩ¦ƴƛƻƴ 
européenne en 2019 (en MWh par habitant) 

Sources : Eurostat, ICEDD  

 

[ΩƻŦŦƛŎŜ ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜ ŜǳǊƻǇŞŜƴ ŀ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǇǳōƭƛŞ ǇƻǳǊ ƭŀ ǘǊƻƛǎƛŝƳŜ ŀƴƴŞŜ ŎƻƴǎŞŎǳǘƛǾŜ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ 

concernant les consommations énergétiques du secteur résidentiel par usage.   

/ƻƳƳŜ ŎΩŜǎǘ ƭŜ Ŏŀǎ ŎŜǎ ŘŜǊƴƛŝǊŜǎ ŀƴƴŞŜǎΣ ƭa part du chauffage dans la consommation du secteur 

logement en Wallonie est plus élevée que chez nos voisins, exception faite du Luxembourg. 

 

Figure 59 - Consommation énergétique du secteur résidentiel par habitant en 2019 Řŀƴǎ ƭΩ¦ƴƛƻƴ ŜǳǊƻǇŞŜƴƴŜ Ŝǘ ǇŀǊǘ Řǳ 
chauffage  

Sources : Eurostat, ICEDD 
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Figure 60 - Répartition de la consommation énergétique du secteur résidentiel par usage (hors chauffage) en 2019 dans 
ƭΩ¦ƴƛƻƴ ŜǳǊƻǇŞŜƴƴŜ 

Sources : Eurostat, ICEDD 

 

 

Figure 61 - Consommation énergétique du secteur résidentiel par usage (hors chauffage) en 2019 Řŀƴǎ ƭΩ¦ƴƛƻƴ ŜǳǊƻǇŞŜƴƴŜ 
(en MWh par habitant) 

Sources : Eurostat, ICEDD 
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1.3. Facture énergétique du logement 

[Ŝ ƎǊŀǇƘƛǉǳŜ ǎǳƛǾŀƴǘ ƳƻƴǘǊŜ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƛȄ ŘŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜǎ énergies utilisées dans le secteur 
ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭ Ŝƴ .ŜƭƎƛǉǳŜΣ ǘŜƭǎ ǉǳΩils se reflŝǘŜƴǘ Řŀƴǎ ƭΩƛƴŘƛŎŜ ŘŜǎ ǇǊƛȄ Ł ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ depuis 1990.   

Durant une première période (1990-2000), les évolutions de prix des énergies étaient restées plutôt 
favorables au portefeuille du consommateur résidentiel, alors que durant une deuxième période (2000-
2012), le prix du gasoil de chauffage surtout, mais également celui du gaz naturel, ont présenté des 
ǾŀǊƛŀǘƛƻƴǎ ŘΩŀǎǎŜȊ ƎǊŀƴŘŜ amplitude, avec des hausses très nettement ǎǳǇŞǊƛŜǳǊŜǎ Ł ƭΩƛƴŦƭŀǘƛƻƴ ǘƻǘŀƭŜ 
cumulée. 5ŜǇǳƛǎ нлмоΣ ƻƴ ŀǎǎƛǎǘŜ Ł ǳƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ōŀƛǎǎŜ ŘŜǎ ǇǊƛȄ ŘŜǎ ŎƻƳōǳǎǘƛōƭŜǎ ƧǳǎǉǳΩŜƴ нлмсΦ [Ŝ ǇǊƛȄ 
ŘŜ ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ Ŝǎǘ ǊŜǇŀǊǘƛ Ł ƭŀ ƘŀǳǎǎŜ ŘŜǇǳƛǎ нлмпΦ 

 

Figure 62 - Evolutions mensuelles de lΩƛƴŘƛŎŜ ŘŜǎ ǇǊƛȄ ŘŜǎ ŞƴŜǊƎƛŜǎ Ŝǘ ŘŜ ƭΩƛƴŘƛŎŜ ƎŞƴŞǊŀƭ ŘŜǎ ǇǊƛȄ Ł ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ 

Sources : Statbel, OCDE Ŝǘ .b. ŘΩŀǇǊŝǎ {ǘŀǘōŜƭ 

{ƛ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƛȄ ŘŜǎ ŞƴŜǊƎƛŜǎ ǇŜǳǘ ŀƎƛǊ ǎǳǊ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴΣ Ŝǘ ŘƻƴŎ ǉǳŜ ƭϥŞƭŀǎǘƛŎƛǘŞ-

ǇǊƛȄ ŘŜ ƭϥŞƴŜǊƎƛŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ƴǳƭƭŜΣ ƛƭ ǊŜǎǘŜ ŎŜǇŜƴŘŀƴǘ ŘŞƭƛŎŀǘ ŘŜ ƭŀ ƳŜǎǳǊŜǊΦ  5ŀƴǎ ƭŜ Ŏŀǎ ŘŜ ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ Ŝǘ 

du gaz naturel, dans la mesure où les ƳŞƴŀƎŜǎ ǊŝƎƭŜƴǘ ŎƘŀǉǳŜ Ƴƻƛǎ ŘŜǎ ŦŀŎǘǳǊŜǎ ƛƴǘŜǊƳŞŘƛŀƛǊŜǎ ŘΩǳƴ 

Ƴƻƴǘŀƴǘ ŦƛȄŜΣ ŎŜ ƴΩŜǎǘ ǉǳŜ ƭƻǊǎǉǳΩƛƭǎ ǊŜœƻƛǾŜƴǘ ƭŜǳǊ ŦŀŎǘǳǊŜ ǊŞŎŀǇƛǘǳƭŀǘƛǾŜ ŀƴƴǳŜƭƭŜ ǉǳΩƛƭǎ ǎƻƴǘ ǾǊŀƛƳŜƴǘ 

Ŝƴ ƳŜǎǳǊŜ ŘΩŞǾŀƭǳŜǊ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ƳƻȅŜƴƴŜ ŘŜǎ ǇǊƛȄΣ ǇƻǳǊ ŀǳǘŀƴǘ ǉǳΩƛƭǎ ǎƻƛŜƴǘ ŎŀǇŀōƭŜǎ ŘŜ Řistinguer la 

part de la variation de la facture attribuable aux changements de prix, de celle liée aux fluctuations de 

la consommation dues par exemple à des conditions climatiques plus ou moins favorables.  Ce 

phénomène peut se traduire par un écart entre ƭΩƛƴŦƭŀǘƛƻƴ ǊŜǎǎŜƴǘƛŜ Ŝǘ ƭΩƛƴŦƭŀǘƛƻƴ ǊŞŜƭƭŜƳŜƴǘ ƳŜǎǳǊŞŜΦ   

Il se peut ainsi que le consommateur ne se rende compte de la hausse récente des prix que plus tard 

Řŀƴǎ ƭΩŀƴƴŞŜΦ  Lƭ ǎŜ ǇŜǳǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǉǳŜ ǎŀ ǇŜǊŎŜǇǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƛȄ ǊŜǇƻǎŜ ŘŀǾŀƴǘŀƎŜ ǎǳǊ ƭŜǳǊ ƳŞŘƛŀǘƛsation 

όŜǘ Ǉŀǎ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜƳŜƴǘ Řǳ ǇǊƛȄ ŘŜ ƭΩŞƴŜǊƎƛŜ ǉǳΩƛƭ ŎƻƴǎƻƳƳŜύ ǉǳŜ ǎǳǊ ƭŀ ŦŀŎǘǳǊŜ ǊŞŜƭƭŜ ǊŜœǳŜ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ 

mois plus tard. 

 

 Facture énergétique 2019 

! ǇŀǊǘƛǊ ŘŜǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ ǇǊƛȄ ƳƻȅŜƴǎ ŘŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǾŜŎǘŜǳǊǎ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜǎΣ ƭΩƻƴ 
peuǘ ŜǎǘƛƳŜǊ ƭŀ ŦŀŎǘǳǊŜ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ ƳƻȅŜƴƴŜ ŘΩǳƴ ƭƻƎŜƳŜƴǘ ǿŀƭƭƻƴ Ŝƴ нлм9Σ ǎŜƭƻƴ ƭŜ ǘȅǇŜ ŘΩƘŀōƛǘŀǘƛƻƴΣ 
ƭŜ ǘȅǇŜ ŘΩǳǎŀƎŜΣ Ŝǘ ƭŜ ǾŜŎǘŜǳǊ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ ǳǘƛƭƛǎŞΦ 9ƴ Ǌŀƛǎƻƴ ŘŜ ƭŀ ƘŀǳǎǎŜ ŘŜǎ ǇǊƛȄ ŘŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ŞƴŜǊƎƛŜǎ 
(voir page 17 et suivantes), et malgré la baisse de consommation due à un climat moins rigoureux (voir 



Bilan énergétique Wallonie 2019 | Domestique et équivalents 

|   68 

page 10 et suivantes), la facture énergétique du secteur en 2019 est en croissance de 2,6% par rapport 
à celle de 2018. 
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Tous  
logements 

Electricité 
spécifique 

0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,00 0,00 864,5 864,5 

Cuisson 0,0 0,0 5,9 11,1 0,0 0,0 0,2 0,00 0,00 129,2 146,4 

Eau chaude 
sanitaire  

0,0 90,9 7,6 88,1 0,0 0,0 1,3 0,01 0,00 208,6 396,6 

Chauffage d'appoint 0,0 0,0 0,0 0,0 0,6 0,0 75,9 0,00 0,00 102,3 178,8 

Carburant jardin  19,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,00 0,00 0,0 19,3 

BBQ jardin 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,2 0,0 0,00 0,00 0,0 14,2 

Appartements 

Chauffage central  0,0 51,4 1,0 71,0 0,0 0,0 0,1 0,01 0,01 18,1 141,7 

Chauffage 
décentral , 

0,0 0,3 1,0 4,4 0,3 0,0 0,3 0,00 0,00 11,3 17,6 

Total  0,0 51,7 2,0 75,4 0,3 0,0 0,4 0,01 0,01 29,4 159,3 

Maisons  
unifamil , 

Chauffage central  0,0 767,1 23,7 348,5 0,4 0,0 14,5 0,00 0,00 70,3 1224,4 

Chauffage 
décentral , 

0,0 41,4 2,8 29,5 7,2 0,0 10,7 0,00 0,00 37,6 129,3 

Total  0,0 808,5 26,5 378,0 7,6 0,0 25,2 0,00 0,00 107,9 1353,6 

Chauffage 
principal  

Chauffage central  0,0 818,5 24,7 419,5 0,4 0,0 14,6 0,01 0,01 88,4 1366,0 

Chauffage 
décentral , 

0,0 41,8 3,8 34,0 7,5 0,0 11,0 0,00 0,00 48,9 146,9 

Total  0,0 860,3 28,5 453,4 7,9 0,0 25,6 0,01 0,01 137,3 1512,9 

Total  

Total hors 
chauffage 

19,3 90,9 13,5 99,3 0,7 14,2 77,4 0,01 0,00 1304,5 1619,9 

Total chauffage  0,0 860,3 28,5 453,4 7,9 0,0 25,6 0,01 0,01 137,3 1512,9 

Total  19,3 951,2 42,0 552,7 8,6 14,2 103,0 0,02 0,01 1441,8 3132,8 
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Tous  
logements  

Electricité 
spécifique 

         27,6% 27,6% 

Cuisson   0,2% 0,4%   0,0%   4,1% 4,7% 

Eau chaude 
sanitaire  

 2,9% 0,2% 2,8%   0,0%   6,7% 12,7% 

Chauffage d'appoint     0,0%  2,4%   3,3% 5,7% 

Carburant jardin  0,6%      0,0%   0,0% 0,6% 

BBQ jardin      0,5% 0,0%   0,0% 0,5% 

Appartements  

Chauffage central   1,6% 0,0% 2,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,00% 0,00% 0,6% 4,5% 

Chauffage 
décentral , 

 0,0% 0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,00% 0,00% 0,4% 0,6% 

Total   1,7% 0,1% 2,4% 0,0%  0,0% 0,00% 0,00% 0,9% 5,1% 

Maisons  
unifamil , 

Chauffage central   24,5% 0,8% 11,1% 0,0%  0,5% 0,00% 0,00% 2,2% 39,1% 

Chauffage 
décentral , 

 1,3% 0,1% 0,9% 0,2%  0,3% 0,00% 0,00% 1,2% 4,1% 

Total   25,8% 0,8% 12,1% 0,2%  0,8% 0,00% 0,00% 3,4% 43,2% 

Chauffage 
principal  

Chauffage central   26,1% 0,8% 13,4% 0,0%  0,5% 0,00% 0,00% 2,8% 43,6% 

Chauffage 
décentral , 

 1,3% 0,1% 1,1% 0,2%  0,3% 0,00% 0,00% 1,6% 4,7% 

Total   27,5% 0,9% 14,5% 0,3%  0,8% 0,00% 0,00% 4,4% 48,3% 

Total  

Total hors 
chauffage 

0,6% 2,9% 0,4% 3,2% 0,0% 0,5% 2,5% 0,00% 0,00% 41,6% 51,7% 

Total chauffage   27.5% 0,9% 14,5% 0,3%  0,8% 0,00% 0,00% 4,4% 48,3% 

Total  0,6% 30,4% 1,3% 17,6% 0,3% 0,5% 3,3% 0,00% 0,00% 46,0% 100% 

 

Tableau 20 - Facture énergétique du secteur résidentiel en 2019 
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[ŀ ŦŀŎǘǳǊŜ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ ƳƻȅŜƴƴŜ ǇŀȅŞŜ ǇƻǳǊ ǳƴ ƭƻƎŜƳŜƴǘ ǿŀƭƭƻƴ ǎΩŞƭŝǾŜ Ł н 058 ϵ Ŝƴ нлм9 (contre de 
2 057 ϵ Ŝƴ нлмуύ dont 52҈ ǇƻǳǊ ŘŜǎ ŘŞǇŜƴǎŜǎ ƭƛŞŜǎ ŀǳ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ όƭŜ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ ŘΩŀǇǇƻƛƴǘ ŎƻƳǇǊƛǎύΦ     

 

FACTURE PAR USAGE  FACTURE PAR VECTEUR 

  

Figure 63 - Répartition de la facture énergétique du secteur résidentiel par vecteur et par usage principal en 2019 

 

 Comparaison entre consommation et facture énergétiques du logement 

Il est intéressant de comparer le poids respectif de chaque vecteur dans la consommation et dans la 
facture des logements de la région.  En 2019, le gasoil de chauffage représente 44% de la consommation 
pour 30҈ ŘŜ ƭŀ ŦŀŎǘǳǊŜΦ tŀǊ ŎƻƴǘǊŜΣ ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ ǉǳƛ ŎƻƴǎǘƛǘǳŜ м7҈ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜΣ 
contribue pour 46% à la facture énergétique totale du logement payée par les ménages, vu son coût 
relatif plus élevé.   

 

Figure 64 - Comparaison des consommations et des factures énergétiques du secteur résidentiel par vecteur en 2019 
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 Évolution de la facture énergétique 

De 1990 à 2019, la facture énergétique totale augmente de 141 % à prix courants, et de 36% hors 
ƛƴŦƭŀǘƛƻƴΣ ŀƭƻǊǎ ǉǳŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ǘƻǘŀƭŜ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ŀǳƎƳŜƴǘŜ ŘŜ 3%, et que le nombre de logements 
croît de 20% (le nombre de ménages privés augmentant de 23%).   

La hausse de la facture constatée entre 1990 et 2019, est due essentiellement à : 

¶ une hausse des prix des énergies; 

¶ une augmentation de la part de l'électricité dans la consommation totale (de 14 % en 1990 à 
19 % en 2019). 

Hors inflation, la facture par ménage privé en 2019 est supérieure de 15 % à celle de 1990, alors que la 
ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ǇŀǊ ƳŞƴŀƎŜ ōŀƛǎǎŜ ŘŜ м7 %. 

 

 

FACTURE ÉNERGÉTIQUE TOTALE AVEC ET SANS INFLATION FACTURE ÉNERGÉTIQUE PAR MÉNAGE AVEC ET SANS 
INFLATION 

 
 

Figure 65 - Evolution de la facture énergétique du secteur résidentiel 
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 La hausse de la facture Ŝǎǘ ǎǳǊǘƻǳǘ ƛǎǎǳŜ ŘŜ ƭŀ ƘŀǳǎǎŜ ŘŜ ƭŀ ŦŀŎǘǳǊŜ ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ ŀƭƻǊǎ ǉǳŜ ƭŜ ŎƻǶǘ ŘŜǎ 

autres combustibles tend à se réduire. 

 

 

 

 Electricité  Combustibles  
dont 

produits 
pétroliers  

dont gaz  
naturel  

dont 
autres  

combust.  

Total  
hors 

carburant  

Carburant23 Total  

en MEUR 

1990 633 658 351 239 69 1 291 6 1 298 

1995 789 703 346 314 43 1 492 7 1 499 

2000 867 1 038 600 382 56 1 905 9 1 914 

2005 1 115 1 425 865 515 45 2 541 12 2 552 

2010 1 318 1 848 1 066 662 120 3 165 14 3 179 

2015 1 245 1 664 939 611 113 2 909 15 2 923 

2016 1 363 1 466 736 581 148 2 815 13 2 829 

2017 1 385 1 642 903 597 143 3 013 14 3 027 

2018 1 385 1 867 1 102 645 120 3 233 19 3 252 

2019 1 442 1 672 993 553 126 3 113 19 3 133 

en indice  
1990 = 100  

1990 100 100 100 100 100 100 100 100 

1995 125 107 99 131 62 116 105 115 

2000 137 158 171 160 82 147 151 147 

2005 176 217 246 216 66 197 188 197 

2010 208 281 304 277 175 245 223 245 

2015 197 253 268 256 164 225 232 225 

2016 215 223 210 243 216 218 215 218 

2017 219 250 257 250 208 233 225 233 

2018 219 284 314 270 174 250 308 251 

2019 261 254 283 231 182 258 322 258 

en %  
du total  

1990 48,8% 50,7% 27,0% 18,4% 5,3% 99,5% 0,5% 100% 

1995 52,7% 46,9% 23,1% 20,9% 2,9% 99,6% 0,4% 100% 

2000 45,3% 54,2% 31,4% 19,9% 2,9% 99,5% 0,5% 100% 

2005 43,7% 55,8% 33,9% 20,2% 1,8% 99,5% 0,5% 100% 

2010 41,4% 58,1% 33,5% 20,8% 3,8% 99,6% 0,4% 100% 

2015 42,6% 56,9% 32,1% 20,9% 3,9% 99,5% 0,5% 100% 

2016 48,2% 51,8% 26,0% 20,5% 5,2% 99,5% 0,5% 100% 

2017 45,8% 54,2% 29,8% 19,7% 4,7% 99,5% 0,5% 100% 

2018 42,6% 57,4% 33,9% 19,8% 3,7% 99,4% 0,6% 100% 

2019 46,0% 53,4% 31,7% 17,6% 4,0% 99,4% 0,6% 100% 

Evol. 1990-2019 +128% +154% +183% +131% +82% +141% +222% +141% 

TCAM 1990-2019 +2.9% +3,3% +3,7% +2,9% +2,1% +3,1% +4,1% +3,1% 

Evol. 2005-2019 +29.3% +17,3% +14,8% +7,3% +180% +23% +61% +23% 

TCAM 2005-2019 +1.9% +1,1% +1,0% +0,5% +7,6% +1,5% +3,5% +1,5% 

Evol. 2010-2019 +9.4% -9,5% -6,8% -16,5% +4,9% -1,6% +38% -1,5% 

TCAM 2010-2019 +1.0% -1,1% -0,8% -2,0% +0,5% -0,2% +3,7% -0,2% 

Evol. 2019/ 2018 +4.1% -10,5% -9,9% -14,3% +4,9% -3,7% +1,8% -3,7% 

Tableau 21 - Facture énergétique du secteur résidentiel 

  

 
23 il s'agit du carburant utilisé par les tondeuses, taille-haies, tronçonneuses et autres coupe-bordures dans les jardins; cela ne comprend donc 

pas la consommation de la (les) voiture(s) et/ou moto(s) des occupants des logements. 
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 Facture énergétique par quartile et précarité énergétique 

[ΩŜƴǉǳşǘŜ ǎǳǊ ƭŜ ōǳŘƎŜǘ ŘŜǎ ƳŞƴŀƎŜǎ ό9.aύ ŘŜ Statbel ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŀŦŦƛƴŜǊ ƭŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ Ŝƴ ŎŜ ǉǳƛ ŎƻƴŎŜǊƴŜ 
le ressenti de la facture des ménages selon leurs revenus. 

D'après les données de l'enquête sur le budget des ménages 2020, la part des dépenses en combustibles 
Ŝǘ ŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŘŞǇŜƴǎŜǎ ǘƻǘŀƭŜǎ ŘΩǳƴ ƳŞƴŀƎŜ ƳƻȅŜƴ ǿŀƭƭƻƴ Ŝǎǘ ŘŜ р,4 %, alors que pour les 
ménages du premier quartile cette part grimpe à 6,8 %.  

[ŀ ǇŀǊǘ ǘƻǘŀƭŜ ŘŜ ƭΩŞƴŜǊƎƛŜ όŎŀǊōǳǊŀƴǘ Řǳ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ Ҍ ŎƻƳōǳǎǘƛōƭŜǎ Ŝǘ ŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ Řŀƴǎ ƭŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘύ Řŀƴǎ 

les dépenses globales moyennes d'un ménage du 1er quartile atteint 9,1 % en Wallonie en 2020, alors 

ǉǳΩŜƭƭŜ ƴΩŜǎǘ ǉǳŜ ŘŜ у,0 % pour un ménage moyen. 

 MOYENNE Quartile 1  Quartile 2  Quartile 3  Quartile 4  

CONSOMMATION TOTALE (EUR) 34 096  21 886  28 706  34 155  51 540  

Logement hors énergie 32,3% 36,3% 32,7% 34,1% 29,0% 

Alimentation + tabac  18,0% 17,4% 16,9% 18,9% 18,2% 

Soins et services personnels 11,7% 12,7% 13,7% 11,7% 10,2% 

Culture temps libre formation  6,2% 4,5% 5,3% 5,5% 7,8% 

Santé 5,3% 5,3% 6,1% 5,6% 4,6% 

Communication 3,4% 4,2% 3,7% 3,6% 2,8% 

Logement énergie  5,4% 6,8% 6,1% 5,6% 4,2% 

Transports hors carburants 8,8% 6,6% 8,0% 5,8% 12,3% 

Transports carburants  2,7% 2,3% 2,5% 2,8% 2,8% 

HORECA 3,7% 2,5% 3,0% 3,6% 4,5% 

Habillement  2,7% 1,3% 1,9% 2,7% 3,7% 

Tableau 22 - Répartition des dépenses des ménages wallons en 2020 par quartile de revenus (consommation totale et revenu 
en EUR et répartition en %) 

Source : Statbel EBM 2020 

 

RÉPARTITION DES DÉPENSES MOYENNES DU 1er QUARTILE DE 
REVENUS WALLON 

RÉPARTITION DES DÉPENSES MOYENNES DES 
MÉNAGES WALLONS 

  

Figure 66 - Evolution de la répartition moyenne des dépenses des ménages wallons  

Source : Statbel EBM 2020 
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NB : Culture, loisirs, enseignement autres biens et services comprend également les dépenses Horeca 

 

 Obligations de service public à caractère social 

Les obligations de service public (OSP) à caractère social consistent en des mesures mises en place par 

ƭŜ ƭŞƎƛǎƭŀǘŜǳǊ ǇƻǳǊ ŜƴŎŀŘǊŜǊ ƭŀ ŦƻǳǊƴƛǘǳǊŜ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ŀǳȄ ŎƭƛŜƴǘǎ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭǎΣ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭΩŞƴŜǊƎƛŜ 

apparaissant comme un droit fondamental et indispensable à la dignité humaine.   

/Ŝǎ ƳŜǎǳǊŜǎ ŘŜ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ǎΩŀǊǘƛŎǳƭŜƴǘ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǇǊƛƴŎƛǇŜǎ Ŝǘ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ Υ  

¶ la possibilité pour certaines catégories de clients de bénéficier du statut de protégé et 

des mesures de protection complémentaires qui en découlent ; 

¶ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘŞǇŜƴǎŜǎ ƭƛŞŜǎ Ł ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ŀǳ ǘǊŀǾŜǊǎ ŘŜ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ 

ŘΩǳƴ ŎƻƳǇǘŜǳǊ Ł ōǳŘƎŜǘΦ 

Le nombre de clients protégés bénéficiaires du tarif social en 2019 augmente considérablement par 

rapport à 2004 : 

¶ +159% pour l'électricité ; 

¶ +248% pour le gaz naturel. 

CLIENTS PROTÉGÉS BÉNÉFICIANT DU TARIF SOCIAL 

(en milliers de compteurs) 

 

Figure 67 - Evolution du nombre de clients protégés bénéficiant du tarif social 

Source : CWaPE 

 

Malgré l'existence de tarifs sociaux, certains clients éprouvent des difficultés à s'acquitter de leurs 

factures de gaz et d'électricité, ce qui se traduit pour certains par le placement de compteurs à 

budget, et pour d'autres par des coupures de leur(s) compteur(s).   
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COMPTEURS A BUDGET 

pour lesquels des rechargements ont été constatés (en milliers) 

 

Figure 68 - Evolution du nombre de compteurs à budget  

Source : CWaPE 

Le nombre de coupures de compteurs électriques baisse de 12% en 2019. 

Le nombre de coupures de compteurs de gaz naturel baisse pour sa part de 13 %. 

COUPURES DE COMPTEURS 

(en milliers) 

 

Figure 69 - Evolution du nombre de coupures de compteurs 

Source : CWaPE  

 

 Fonds social mazout 

! ƭΩƛƴǎǘŀǊ ŘŜǎ ǘŀǊƛŦǎ ǎƻŎƛŀǳȄ Řǳ ƎŀȊ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞΣ ǳƴ ŦƻƴŘǎ ǎƻŎƛŀƭ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ ƳŀȊƻǳǘ ŀƛŘŜΣ ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ 
fédéral, les consommateurs de gasoil les moins fortunés à supporter leurs factures de combustible.  Ils 
ǇŜǳǾŜƴǘ ƻōǘŜƴƛǊ ǳƴ ǊŜƳōƻǳǊǎŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜ ƭŜǳǊ ŦŀŎǘǳǊŜ ŘŜ ƳŀȊƻǳǘΣ Ŝƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƴǘƛǘŞ 
de gasoil achetée et de leurs revenus. 

Près de 50 mille ménages wallons ont pu profiter de ce fonds social chauffage mazout en 2019. 

Par apport à 2010 on note une baisse de 17% du nombre de bénéficiaires en Wallonie, de 40 % en 

Flandre et de 63 % à Bruxelles. 
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Figure 70 - Nombre de bénéficiaires du fonds social chauffage mazout par région 

Source : SPP Intégration sociale 

 

 

Figure 71 - Evolution 2019/2010 du nombre de bénéficiaires du fonds social mazout selon la région 

Source : SPP Intégration sociale 

 

 

Figure 72 - Evolution du nombre de bénéficiaires du fonds social mazout en Wallonie 
 en fonction du prix maximum autorisé du gasoil de chauffage 

Sources : SPP Intégration sociale, Statbel 
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2. Secteur tertiaire 

2.1. ±ŀǊƛŀōƭŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ 

 Emploi 

Le secteur tertiaire est avec celui de la construction, le secteur qui contribue le plus à la création 
ŘΩŜƳǇƭƻƛǎ ŘŜǇǳƛǎ мффрΦ {Ŝƭƻƴ ƭŜǎ ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜǎ ŘŜ ƭΩL/bΣ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜ όƛƴŘŞǇŜƴŘŀƴǘǎ Ŝǘ ǎŀƭŀǊƛŞǎ 
confondus) augmente de 34 % en Wallonie de 1995 à 2019Σ ŀƭƻǊǎ ǉǳŜ ŘǳǊŀƴǘ ƭŀ ƳşƳŜ ǇŞǊƛƻŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ 
industriel décline (-т҈ύ Ŝǘ ǉǳŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Řŀƴǎ ƭΩŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜ ǎΩŜŦŦƻƴŘǊŜ ό-пм҈ύΦ [ΩŜƳǇƭƻƛ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ 
ун ҈ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ƛƴǘŞǊƛŜǳǊ ǘƻǘŀƭ ǿŀƭƭƻƴ Ŝƴ нлм9, pour 75% en 1995.   

 
 
 

 
 

 

 

 

Figure 73 - Evolution et répartition ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ǿŀƭƭƻƴ ǇŀǊ ǎŜŎǘŜǳǊ 

Source : ICN Comptes régionaux 

- 5ǳǊŀƴǘ ŎŜǘǘŜ ǇŞǊƛƻŘŜΣ ŘŜǳȄ ōǊŀƴŎƘŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǎŜ ŘƛǎǘƛƴƎǳŜƴǘ ŀǾŜŎ ǳƴŜ ŎǊƻƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ 

largement supérieure à la moyenne du secteur tertiaire dans son ensemble : les « banques 

assurances et services aux entreprises » et la « santé ».  

 

Figure 74 - tŀǊǘ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ tertiaire wallon en 2019 Ŝǘ ŎǊƻƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜ ǿŀƭƭƻƴ ǇŀǊ ōǊŀƴŎƘŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜ 2010 à 
2019 

Source : ICN Compte régionaux 
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Année Commerce 
Transport 

communic .  

Banques  
assur. serv 
aux entr.  

Enseignement  Santé Administr.  Autres 24 
Total  

tertiaire  

1995 190,2 70,0 124,8 109,2 106,0 110,0 68,1 778,3 

2000 188,8 74,1 156,6 103,3 124,2 121,0 72,8 840,7 

2005 194,9 71,0 174,4 106,8 142,1 132,4 74,0 895,5 

2010 194,5 72,3 209,9 115,2 161,6 132,9 70,1 956,5 

2015 200,4 66,8 235,9 122,0 176,6 131,6 67,6 1 000,9 

2017 203,8 67,2 247,3 124,4 187,0 135,2 69,3 1 034,3 

2018 205,0 68,1 252,6 125,9 190,2 135,2 69,6 1 046,5 

2019 206,3 68,9 256,6 127,2 194,6 137,8 71,3 1 062,6 

Tableau 23 - Emploi salarié et indépendant dans le secteur tertiaire wallon (en milliers d'emplois) 

Source : ICN comptes régionaux 

Avec un taux de croissance annuel moyen de 1.3% de 1995 à 2019, la branche des banques assurances 

et services aux entreprises a ravi la première place à la branche du commerce en termes d'emplois. 

 

Figure 75 - Répartition de l'emploi tertiaire en Wallonie par branche d'activité 

Source : ICN Comptes régionaux 

 

  

 
24 culture et sport, services aux personnes et divers  
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 Valeur ajoutée 

La valeur ajoutée du secteur tertiaire s'élève à 79.4 milliards d'euros en 2019, soit 84 % de la valeur 
ajoutée totale wallonne (94.2 milliards d'euros).    

En 2019, les « banques assurances et services aux entreprises » représentent 38 % de la valeur ajoutée 

totale du tertiaire, suivies par le secteur du commerce (15 %), par les secteurs de l'enseignement et de 

l'administration (12 %) et celui de la santé (11 %). 

 

 1995 2000 2005 2010 2015 2016 2017 2018 2019 

Commerce 5,3 6,1 8,8 9,8 10,7 11,2 11,4 11,7 11,7 

Transport communication  3,4 4,2 4,6 5,4 4,9 5,1 5,2 5,2 5,2 

Banques 
assur.serv.entreprises25 10,3 12,6 15,9 19,2 23,1 24,2 25,4 26,6 26,6 

Enseignement 4,2 4,7 5,6 7,1 8,2 8,4 8,7 8,9 8,9 

Santé 3,6 4,3 5,4 7,0 7,9 8,0 8,4 8,5 8,5 

Administration  3,7 4,6 6,1 7,2 7,9 8,2 8,6 8,8 8,8 

Autres 2,4 2,7 3,5 4,2 4,6 4,8 5,0 4,9 4,9 

Total tertiaire  32,8 39,2 49,8 59,8 67,4 70,0 72,5 74,6 79,4 

Tableau 24 - Valeur ajoutée du secteur tertiaire 

Source Υ .b. L/b όǾŀƭŜǳǊ ŀƧƻǳǘŞŜ ōǊǳǘŜ ŀǳȄ ǇǊƛȄ ŘŜ ōŀǎŜΣ Ŝƴ ƳƛƭƭƛŀǊŘǎ ŘΩŜǳǊƻǎύ 

 

 

Figure 76 - Répartition de la valeur ajoutée brute du secteur tertiaire en Wallonie 

Source : BNB ICN 

 

 
25 comprend les activités immobilières qui représentent plus de 2/5 de la valeur ajoutée de cette branche 
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En 2019, la productivité moyenne du secteur tertiaire atteint 75 000 euros par emploi.  La ventilation 

ŘŜǎ ŎƘƛŦŦǊŜǎ ǇŀǊ ōǊŀƴŎƘŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ƛƴŘƛǉǳŜ ǉǳŜ ƭŀ ǇǊƻŘǳŎǘƛǾƛǘŞ Ŝǎǘ ƭŀ Ǉƭǳǎ ŞƭŜǾŞŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ ζ banques 

assurances et services aux entreprises » et la moins élevée dans la branche « soins et santé ».   

 

Figure 77 - Productivité du secteur tertiaire wallon en 2019 

Source : BNB ICN (Valeur ajoutée brute par emploi, en 1000 EUR/emploi) 

 

 Construction de bâtiments non résidentiels 

Selon les statistiques disponibles sur le site de la Banque nationale de Belgique (BNB), ƭΩŀǳǘƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ 
bâtir a été délivrée pour 47 mille bâtiments non résidentiels entre 1990 et 2019 (soit une moyenne de 
1577 par an), pour une surface plancher cumulée de 37 millions de m² (moyenne annuelle de 1.2 Mm²) 
et un volume cumulé de 219 millions de m³ (moyenne annuelle 7.3 Mm³).  

  

 

Figure 78 - Evolution de la construction de bâtiments non résidentiels en Wallonie 

Source Υ .b. .ŜƭƎƻǎǘŀǘ .ŃǘƛƳŜƴǘǎ ƴƻƴ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭǎ όŀǳǘƻǊƛǎŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ōŃǘƛǊ ŘΩŀǇǊŝǎ ƭΩŀƴƴŞŜ ŘΩƻŎǘǊƻƛύ 
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 Estimation de la surface plancher du secteur tertiaire 

! ǇŀǊǘƛǊ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ƻōǘŜƴǳŜǎ ǇŀǊ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ ǊŞŀƭƛǎŞŜ ŀƴƴǳŜƭƭŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭΩL/955 Ŝǘ ŘŜǎ 

ŘƻƴƴŞŜǎ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ƛƴǘŞǊƛŜǳǊ ŘŜ ƭΩL/bΣ ƻƴ ǇŜǳǘ ŜǎǘƛƳŜǊ ƭŀ ǎǳǊŦŀŎŜ ǇƭŀƴŎƘŜǊ ŎƘŀǳŦŦŞŜ des bâtiments du 

secteur tertiaire en Wallonie.     

Pour 2019, on estime ainsi la surface plancher tertiaire totale occupée à près de 60 millions de mètres 

carrés, en hausse de 24% par rapport à 1995.     

/ŜǘǘŜ ƳşƳŜ ŀƴƴŞŜΣ ƭŜǎ ǘǊƻƛǎ ōǊŀƴŎƘŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǇǊincipales en termes de surface plancher sont, par 

ordre décroissant, le commerce (26 %), les "banques, assurances et services aux entreprises" (19 %) et 

ƭΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ όму ҈ύΦ   

 1995 2000 2005 2010 2015 2016 2017 2018 2019 

Commerce 11,7 12,5 13,6 14,1 14,7 14,9 15,1 15,2 15,3 

Transport communication  2,2 2,7 2,8 2,4 2,2 2,2 2,2 2,3 2,3 

Banque assur. serv.aux entr. 5,1 6,1 8,1 9,2 10,3 10,6 10,8 11,0 11,3 

Enseignement 12,2 10,7 9,4 10,0 10,5 10,6 10,7 10,8 11,0 

Santé 5,2 5,5 6,7 7,3 7,9 8,1 8,4 8,5 8,6 

Administration  5,7 5,1 5,1 5,4 5,4 5,4 5,5 5,5 5,6 

Autres 6,2 6,0 6,6 5,8 5,4 5,5 5,5 5,5 5,6 

Total  48,2 48,5 52,4 54,1 56,5 57,3 58,3 59,0 59,6 

Tableau 25 - Estimation de la surface plancher du parc tertiaire en Wallonie (en millions de m²) 

Source : estimation ICEDD (surface plancher chauffée occupée) 

 

 

Figure 79 - Evolution de la répartition de la surface plancher du secteur tertiaire 

Source : estimation ICEDD (surface plancher chauffée occupée) 
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2.2. Consommation 

 Consommation totale 

En 2019, la consommation finale26 du secteur tertiaire atteint 13,3 TWh en hausse de 1% par rapport à 
l'année précédente, et en hausse de 56% par rapport à 1990.   

 

Figure 80 - Evolution de la consommation finale du secteur tertiaire en Wallonie hors usages non-énergétiques 

 

De 1995 à 2019, la consommation augmente de 31%, alors que le nombre de degrés-jours de 2019 est 

inférieur de 13҈ Ł ŎŜƭǳƛ ŘŜ мффр Ŝǘ ǉǳŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ŎǊƻƞǘ ŘŜ 35%.   

 

Figure 81 - 9Ǿƻƭǳǘƛƻƴǎ ŎƻƳǇŀǊŞŜǎ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ǘƻǘŀƭŜ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜ 

 
26 consommation finale totale hors usages non énergétiques, mais y compris carburant des tondeuses, tronçonneuses, taille-haies, etc... 
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Sources : ICN Comptes régionaux, ICEDD, IRM FIGAZ SPW DGO4 

 

 Consommation par vecteur 

Dans le secteur tertiaire, tout comme danǎ ƭŜ ǎŜŎǘŜǳǊ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭΣ ŎΩŜǎǘ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ 
qui connaît la croissance la plus spectaculaire avec +100% de 1990 à 2019. Suite à cette croissance 
ŦǳƭƎǳǊŀƴǘŜΣ ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ ǇǊŝǎ ŘŜ ƭŀ ƳƻƛǘƛŞ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ǘƻǘŀƭŜ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ 
tertiaire (47%) en 2019, pour 37 % en 1990.   
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1990 3 162 5 366 3 208 2 050 108 8 527 1 8 528 

1995 3 922 6 202 3 420 2 636 146 10 124 1 10 125 
2000 4 340 6 939 3 633 3 153 153 11 279 1 11 280 
2005 5 204 7 045 3 797 3 198 49 12 249 1 12 249 
2010 5 984 8 620 3 106 5 376 137 14 603 1 14 604 
2015 6 030 7 109 2 592 4 235 283 13 139 1 13 140 
2016 5 951 7 156 2 346 4 500 310 13 107 1 13 107 
2017 5 971 7 049 2 349 4 406 294 13 021 2 13 022 

2018 6 192 7 026 2 292 4 444 291 13 218 2 13 220 

 2019 6 330 7 013 2 216 4 438 360 13 344 2 13 345 

e
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 1
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1990 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 
1995 124,1 115,6 106,6 128,6 135,3 118,7 109,4 118,7 

2000 137,3 129,3 113,2 153,8 141,6 132,3 115,5 132,3 
2005 164,6 131,3 118,4 156,0 45,7 143,6 126,0 143,6 

2010 189,3 160,6 96,8 262,2 127,4 171,3 138,8 171,2 
2015 190,7 132,5 80,8 206,6 262,5 154,1 129,1 154,1 

2016 188,2 133,4 73,1 219,5 287,7 153,7 127,8 153,7 
2017 188,9 131,4 73,2 214,9 273,3 152,7 250,5 152,7 

2018 195,8 130,9 71,4 216,8 269,7 155,0 226,5 155,0 

 2019 200,2 130,7 69,1 216,5 334,4 156,5 229,9 156,5 

e
n

 %
  

d
u

 t
o

ta
l

 

1990 37,1% 62,9% 37,6% 24,0% 1,3% 99,992% 0,008% 100% 
1995 38,7% 61,3% 33,8% 26,0% 1,4% 99,992% 0,008% 100% 
2000 38,5% 61,5% 32,2% 28,0% 1,4% 99,993% 0,007% 100% 
2005 42,5% 57,5% 31,0% 26,1% 0,4% 99,993% 0,007% 100% 
2010 41,0% 59,0% 21,3% 36,8% 0,9% 99,993% 0,007% 100% 
2015 45,9% 54,1% 19,7% 32,2% 2,2% 99,993% 0,007% 100% 
2016 45,4% 54,6% 17,9% 34,3% 2,4% 99,993% 0,007% 100% 

2017 45,9% 54,1% 18,0% 33,8% 2,3% 99,986% 0,014% 100% 

2018 46,8% 53,2% 17,3% 33,6% 2,2% 99,988% 0,012% 100% 

 2019 47,4% 52,6% 16,6% 33,3% 2,7% 99,988% 0,012% 100,0% 

Evol. 1990-2019 +100,2% +30,7% -30,9% +116,5% +234,4% +56,5% +129,9% +56,5% 
TCAM 1990-2019 +2,4% +0,9% -1,3% +2,7% +4,3% +1,6% +2,9% +1,6% 

Evol 2005-2019 +21,6% -0,4% -41,7% +38,8% +632,5% +8,9% +82,5% +8,9% 
TCAM 2005-2019 +1,4% -0,0% -3,8% +2,4% +15,3% +0,6% +4,4% +0,6% 

Evol 2010-2019 +5,8% -18,6% -28,7% -17,5% +162,5% -8,6% +65,7% -8,6% 
TCAM 2010-2019 +0,6% -2,3% -3,7% -2,1% +11,3% -1,0% +5,8% -1,0% 

Evol 2019/2018 +2,2% -0,2% -3,3% -0,1% +24,0% +0,9% +1,5% +0,9% 

Tableau 26 - /ƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜ ǇŀǊ ǾŜŎǘŜǳǊ (hors usages non-énergétiques) 

 
27 hors carburant et hors usages non énergétiques 
28« Autres » = charbon, chaleur cogénérée, énergies renouvelables (hors bioéthanol compris dans l'essence) 
29 cette consommation d'essence et de bioéthanol correspond aux consommations des tondeuses, tronçonneuses, taille-haies etc... pour 

l'entretien des parcs et pelouses  
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9ƴ Ǉƭǳǎ ŘŜ ƭŀ ŎǊƻƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞΣ ǳƴŜ ŀǳǘǊŜ ƘŀǳǎǎŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ Ł ǎƛƎƴŀƭŜǊ Ŝǎǘ 
celle de la part du gaz naturel.  Si celui-ci représentait 38% du total des combustibles en 1990 (et 24 % 
de la consommation totale), il en constitue 63% en 2019 (et 33 % de la consommation totale).   

La croissance de la part du gaz naturel aux dépens des produits pétroliers est due à l'extension du réseau 
de distribution de gaz et à la diminution du différentiel de prix entre le gaz naturel et le mazout de 
chauffage. 

CONSOMMATION EN INDICE 1990 = 100 

 

  

 

PART DES VECTEURS ÉNERGÉTIQUES DANS LA CONSOMMATION TOTALE 

 

 

Figure 82 - 9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜ ǇŀǊ ǾŜŎǘŜǳǊ (hors usages non énergétiques) 
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La consommation de combustibles est dépendante :  

¶ des degrés-jours de chauffe ;  

¶ de la croissance de l'emploi ;  

¶ ŘŜ ƭΩŞvolution de la surface plancher mais également (et surtout) du volume des bâtiments 
(diminution du nombre de petits commerces, avec hausse concomitante du nombre de grandes 
surfaces - supermarchés, supérettes et autres magasins de chaînes de distribution alimentaire, 
ǘŜȄǘƛƭŜ Ŝǘ ŀǳǘǊŜǎΧ -  dont la hauteur sous plafond est bien souvent supérieure à celle des petits 
commerces) ;   

¶ de la modification de la structure du secteur (modification des parts respectives des différentes 
branches du secteur), 

Ƴŀƛǎ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŜŦŦƻǊǘǎ ŎƻƴǎŜƴǘƛǎ ǇƻǳǊ ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ Řǳ ōŃǘƛ Ŝǘ ŘŜǎ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎΦ  

[ΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ Ŝǎǘ ǇƻǳǊ ǎŀ ǇŀǊǘ ōƛŜƴ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊŜ Ł ŎŜƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛΦ   

[ŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ ǇŀǊ ŜƳǇƭƻƛ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜ ǇŀǎǎŜ ŘŜ р MWh en 1995, à 5.8 MWh par emploi en 
2019 (soit une hausse de 19% en 23 ans, et un taux de croissance annuel moyen de +0.7%).  On constate, 
depuis 2013, que la consommation spécifique ne montre plus une croissance, mais une stabilisation, 
voire une légère baisse, mais il convient de rester prudent sur ce constat.  

 

Figure 83 - Evolution de la consommation d'électricité du secteur tertiaire 

Sources : ICN (emploi), ICEDD (consommation) 

 

[ŀ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł мффлΣ Ŝǎǘ ŘǳŜ Ł ƭΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǳǎŀƎŜǎ 
et des équipements et de leur automatisation.   

tŀǊƳƛ ŎŜǎ ǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴǎ ŎǊƻƛǎǎŀƴǘŜǎΣ ƭΩƻƴ ǇŜǳǘ ŎƛǘŜǊ Υ  

¶ la lecture par scanner dans un nombre croissant de commerces ;  

¶ les surfaces consacrées à la réfrigération ;  

¶ les fours électriques pour la cuisson des pains ;  

¶ les appareils de diagnostics médicaux  (imagerie par résonnance magnétique όLwaύΣ ǎŎŀƴƴŜǊΣΧύΤ 

¶ la climatisation ; 

¶ la bureautique (ordinateurs, imprimantes , photocopieuses...) ; 

¶ l'implantation de datacenters. 

Depuis 2010 cependant on constate une baisse de 4% de la consommation électrique par emploi, soit 
0.6҈ ǇŀǊ ŀƴ ƳŀƭƎǊŞ ƭΩƛƳǇƭŀƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ŘŀǘŀŎŜƴǘŜǊǎ όǾƻƛǊ ƛƴŦǊŀύΦ /ŜǘǘŜ ōŀƛǎǎŜ Ŝǎǘ ŘǳŜ ŀǳȄ 
ŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŀǳȄ ƭŞƎƛǎƭŀǘƛƻƴǎ Ǉƭǳǎ ŎƻƴǘǊŀƛƎƴŀƴǘŜǎ ŘŜ ƭΩ9ǳǊƻǇŜΦ 
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 Focus sur les datacenters 

La consommation des data centers est comprise dans celle de la branche d'activité "Banques assurances 
et services aux entreprises" (voir 2.2.5). 

De 2007 à 2019, 5 nouveaux datacenters dont un particulièrement important, ont été implantés en 
Wallonie portant leur nombre à 7, avec comme corollaire une augmentation de la consommation 
ŘϥŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ ŘŜ ƭΩƻǊŘǊŜ ŘŜ 670 GWh.  

Le principal data center est celui de Crystal Computing (Google) à Saint-Ghislain, mais il y a également 
ceux de NRB (Network Research Belgium) à Herstal, Engie-Cofely à Gembloux (Isnes), WDC (Wallonie 
Data Center, ex Phenix Data Center, ex Centre informatique de Cockerill-Sambre) à Villers-le-Bouillet, et 
Ǉƭǳǎ ǊŞŎŜƳƳŜƴǘ ŘŜǳȄ Řŀǘŀ ŎŜƴǘŜǊǎ ŘΩL.a όŜȄ Řŀǘŀ ŎŜƴǘŜǊǎ ŘŜ .bt tŀǊƛōŀǎ CƻǊǘƛǎύ Ł .ŀǎǘƻƎƴŜ Ŝǘ ±ŀǳȄ-
sur-Sûre) et d'autres de tailles inférieures. En 2018, un septième data center (NRB Belgium DC) a 
démarré à Villers-le Bouillet. 

bƻǘƻƴǎ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǉǳŜ ƭŀ ƘŀǳǎǎŜ ǇǊŞǾǳŜ Ŝƴ нлнл ǇǊƻǾƛŜƴǘ Ǉƭǳǎ ǉǳŜ ǇǊƻōŀōƭŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭΩŜŦŦŜǘ /h±L5 Ŝǘ 
la hausse dŜ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ǇƻǳǊ ǇƻǳǊǎǳƛǾǊŜ ƭΩŀŎǘivité économique malgré le 
confinement.  

 

Figure 84 - Evolution du nombre et de la consommation d'électricité des principaux data centers en Wallonie 

 

La consommation d'électricité du secteur tertiaire hors data centers en 2019 baisse de 3,2% par rapport 
à 2010 alors que la consommation d'électricité totale du secteur tertiaire croît de 5,8% data centers 
compris. 

 

 

Figure 85 - Evolution de la consommation d'électricité du secteur tertiaire avec et sans les data centers en Wallonie 
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La consommation d'électricité des data centers représente 10,5% de la consommation totale 
d'électricité du secteur tertiaire en 2019 (et 2,9% de la consommation finale totale d'électricité de 
Wallonie), alors qu'elle n'atteignait que de 0,2% en 2007 (et inférieure à 0,1% de la CF totale 
d'électricité).   

[ŀ ŎǊƻƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜ, hors data centers, en 2019, ainsi 
ǉǳŜ ƭŀ ōŀƛǎǎŜ Ŝƴ нлмп ǇŜǳǾŜƴǘ ǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜǊ ǇŀǊǘƛŜƭƭŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ŘŜǎ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴǎ Řǳ ŎƭƛƳŀǘ όŦƻǊǘŜ 
ŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƧƻǳǊǎ ŘΩŞǘŞ ŀǾŜŎ ǘaŀȄ Ҕ нрϲ/ Ŝǘ ŎǊƻƛǎǎŀƴŎŜ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƧƻǳǊǎ ŘŜ ŦƻǊǘŜ 
chaleur en 2019, et inversement baisses en 2014). Il est tout de même intéressant de noter que le 
nombre de jours de fortes chaleurs tend à augmenter en 2019 alors que le nombre de jourǎ ŘΩŞǘŞ ǎΩŜǎǘ 
réduit de près de moitié ; 

 

 

Figure 86 - 9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ ŀƴƴǳŜƭƭŜ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƧƻǳǊǎ ŘŜ ŦƻǊǘŜ ŎƘŀƭŜǳǊ Ŝǘ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜ ƘƻǊǎ Řŀǘŀ 
centers 

Source : IRM 

 

 Économies réalisées 

tƻǳǊ ǎŜǎ tƭŀƴǎ ŘΩ!Ŏǘƛƻƴ Ŝƴ 9ŦŦƛŎŀŎƛǘŞ 9ƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ όt!99ύΣ ƭϥ!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ wallonne ŜǎǘƛƳŜ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜǎ 
primes et autres mesures incitatives sur la consommation d'énergie du secteur tertiaire depuis 2005.  
Les économies d'énergie estimées pour 2016 sont de l'ordre de 0,8 TWh (soit de l'ordre de 6 % de la 
consommation finale du secteur). 

 

Figure 87 - Estimation des économies d'énergie réalisées dans le secteur tertiaire grâce aux primes et au durcissement des 
réglementations régionales  

Source : SPW DGO4 4ème PAEE (version pour intégration dans le PNAEE4 belge au 21/4/2017) 
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 /ƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ǇŀǊ ōǊŀƴŎƘŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ 

En 2019, cinq ōǊŀƴŎƘŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǎŜ ǇŀǊǘŀƎŜƴǘ ǇǊŝǎ ŘŜ ул ҈ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ ǘƻǘŀƭŜ Řǳ 
ǎŜŎǘŜǳǊ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜΦ  Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ǇŀǊ ƻǊŘǊŜ ŘŞŎǊƻƛǎǎŀƴǘΣ Řǳ ŎƻƳƳŜǊŎŜ Ŝǘ ŀǊǘƛǎŀƴŀǘ όо4%), des « banques 
assurances et services aux entreprises » (14%), des soins et santé (11%), ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ όм0%) et de 
ƭΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ όу҈ύ. 

 

CONSOMMATION TOTALE 

 

 

CONSOMMATION D'ÉLECTRICITÉ 

 

 

CONSOMMATION DE COMBUSTIBLES 

 

Figure 88 - 9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǊŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜ ǇŀǊ ōǊŀƴŎƘŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ  



Bilan énergétique Wallonie 2019 | Domestique et équivalents 

|   88 

 

 

  
Electricité  Combustibles  

dont Gaz  
naturel  

dont 
Produits 

pétroliers  

dont 
Autres  

Total  

e
n
 T

W
h
 P

C
I 

MP30 Commerce et artisanat  2,652 1,912 1,119 0,778 0,016 4,564 

MM31 Transport et communication  0,296 0,234 0,139 0,096 0,000 0,530 

MP Banques assur et serv.aux entr. 1,137 0,729 0,640 0,088 0,000 1,866 

NM32 Enseignement 0,301 1,071 0,495 0,337 0,239 1,372 

NM Soins et santé 0,547 0,923 0,702 0,166 0,055 1,470 

MM Culture et sports  0,266 0,488 0,358 0,119 0,011 0,754 

MP Autres services 0,144 0,762 0,597 0,133 0,032 0,906 

NM Administration  0,383 0,678 0,362 0,316 0,001 1,061 

NM Divers 0,606 0,216 0,026 0,184 0,006 0,822 

 Total  6,330 7,013 4,438 2,217 0,360 13,345 

MP Sous-total marchand privé  3,789 2,641 1,759 0,866 0,016 6,430 

MM Sous-total marchand mixte  0,843 1,157 0,841 0,262 0,055 2,000 

NM Sous-total non marchand  1,699 3,215 1,838 1,089 0,289 4,915 

e
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 d
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MP Commerce et artisanat  58,1% 41,9% 24,5% 17,0% 0,3% 100,0% 

MM Transport et communication  55,8% 44,2% 26,1% 18,0% 0,0% 100,0% 

MP Banques assur et serv.aux entr. 60,9% 39,1% 34,3% 4,7% 0,0% 100,0% 

NM Enseignement 21,9% 78,1% 36,1% 24,6% 17,4% 100,0% 

NM Soins et santé 37,2% 62,8% 47,8% 11,3% 3,7% 100,0% 

MM Culture et sports  35,3% 64,7% 47,5% 15,8% 1,4% 100,0% 

MP Autres services 15,9% 84,1% 65,9% 14,6% 3,5% 100,0% 

NM Administration  36,1% 63,9% 34,1% 29,8% 0,1% 100,0% 

NM Divers 73,8% 26,2% 3,1% 22,4% 0,7% 100,0% 

 Total  47,4% 52,6% 33,3% 16,6% 2,7% 100,0% 

MP Sous-total marchand privé  58,9% 41,1% 27,4% 13,5% 0,2% 100,0% 

MM Sous-total marchand mixte  42,1% 57,9% 42,0% 13,1% 2,7% 100,0% 

NM Sous-total non marchand  34,6% 65,4% 37,4% 22,2% 5,9% 100,0% 
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MP Commerce et artisanat  41,9% 27,3% 25,2% 35,1% 4,4% 34,2% 

MM Transport et communication  4,7% 3,3% 3,1% 4,3% 0,0% 4,0% 

MP Banques assur et serv.aux entr.  18,0% 10,4% 14,4% 4,0% 0,0% 14,0% 

NM Enseignement 4,7% 15,3% 11,2% 15,2% 66,6% 10,3% 

NM Soins et santé 8,6% 13,2% 15,8% 7,5% 15,3% 11,0% 

MM Culture et sports  4,2% 7,0% 8,1% 5,4% 3,0% 5,6% 

MP Autres services 2,3% 10,9% 13,5% 6,0% 9,0% 6,8% 

NM Administration  6,0% 9,7% 8,2% 14,2% 0,2% 8,0% 

NM Divers 9,6% 3,1% 0,6% 8,3% 1,6% 6,2% 

 Total  100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

MP Sous-total marchand privé  59,8% 37,7% 39,6% 39,1% 4,4% 48,2% 

MM Sous-total marchand mixte  13,3% 16,5% 18,9% 11,8% 15,3% 15,0% 

NM Sous-total non marchand  26,8% 45,8% 41,4% 49,1% 80,4% 36,8% 

Tableau 27 - Bilan de consommation énergétique du secteur tertiaire 2019 ǇŀǊ ōǊŀƴŎƘŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ33 

 

En 2019, le secteur du commerce représentait la branche d'activité principale du secteur tertiaire tant 
du point de vue de la consommation finale d'énergie que de la surface chauffée. 

La branche des "Banques, assurances et services aux entreprises" est celle qui connaît la plus grande 
ŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Ŝƴ нлмф ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł нлму (passant de 10 à 14%). 

 

 
30 MP = Marchand Privé 
31 MM = Marchand Mixte  
32 NM = Non Marchand 
33 hors usages non-énergétiques et hors carburant (tondeuses, taille-haies, tronçonneuses) utilisées dans les parcs ou jardins 
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Figure 89 - Répartition du secteur tertiaire par branche d'activité en 2019 selon la surface chauffée, l'emploi la valeur ajoutée 
et la consommation finale 

 

 /ƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ǳƴƛǘŀƛǊŜ ŘŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜǎ ōǊŀƴŎƘŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜ 

A partir des surfaces-plancher (estiméesύ Řǳ ǇŀǊŎΣ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ όŜƳǇƭƻƛ ƛƴǘŞǊƛŜǳǊ L/bύ Ŝǘ ŘŜǎ 
ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎΣ ƭΩƻƴ ǇŜǳǘ ŞǘŀōƭƛǊ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜǎ ōǊŀƴŎƘŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜΣ ƭŜǎ Ǌŀǘƛƻǎ 
ŘŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Ŏƛ-après.   

 

 
Consommation  

totale  
Consommation  
 dõ®lectricit® 

Consommation  
de combustibles  

  kWh  
par m²  

MWh  
par emploi  

kWh  
par m²  

MWh  
par emploi  

kWh  
par m²  

MWh 
par emploi  

COMMERCE 294,5 23,1 168,9 13,2 175,7 13,8 

TRANSPORT COMMUNICATION 230,7 2,2 127,0 1,2 103,7 1,0 

BANQUES ASSUR. SERV. AUX ENTR. 165,9 14,1 99,9 8,5 66,0 5,6 

ENSEIGNEMENT 125,3 11,4 26,9 2,4 98,4 8,9 

SANTE 169,9 7,9 62,0 2,9 107,9 5,0 

ADMINISTRATION 190,4 16,2 67,3 5,7 123,0 10,5 

AUTRES 442,1 36,5 244,7 20,2 88,0 7,3 

Moyenne du secteur tertiaire  223,0 13,1 115,2 5,8 110,4 6,7 

Tableau 28 - /ƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ ŘŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜǎ ōǊŀƴŎƘŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜǎ ǇŀǊ ŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ǳƴƛǘŞ ŘŜ ǎǳǊŦŀŎŜ Ŝƴ нлм9 
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 Comparaison régionale des consommations par habitant 

Avec 3.6 MWh par habitant, la consommation unitaire du secteur tertiaire en Wallonie en 2019 est 

inférieure de 20 % à la moyenne flamande.   

La progression de la consommation du secteur entre 1995 et 2019 est plus faible en Wallonie qu'en 

Flandre (+31 % contre + 41 %).   

CONSOMMATION CONSOMMATION PAR HABITANT 

  

Figure 90 - Evolution de la consommation énergétique totale et par habitant du secteur tertiaire par région 

Sources : VITO, ICEDD, IBGE, DGSIE (population) 

 

 Consommation par usage 

9ƴ ŀǇǇƭƛǉǳŀƴǘ ŀǳȄ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ǊŜǎǇŜŎǘƛǾŜǎ ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ Ŝǘ ŘŜ ŎƻƳōǳǎǘƛōƭŜǎ ŘŜǎ Ǌŀǘƛos provenant 
ŘΩǳƴŜ ŞǘǳŘŜ Řǳ ƎǊƻǳǇŜ ŘŜ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜǎ {¢9a ŘŜ ƭΩ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘΩ!ƴǾŜǊǎ34 (provenant eux-mêmes de 
diverses études), ... on peut estimer en première approximation, la répartition de la consommation 
ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ǇŀǊ ǳǎŀƎŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŘŜǳȄ ǘȅǇŜǎ ŘŜ ǾŜŎǘŜǳǊ Şnergétique (électricité et combustibles). 

 

 

  

 
34 http://www.milieurapport.be/upload/main/docs/Administrators/MIRA%20O&O/SAVER_LEAP_eindrapport_08.05.2006.pdf 
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A. /ƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞlectricité par usage 

!ǾŜŎ ŎŜǎ ƘȅǇƻǘƘŝǎŜǎΣ ƭΩŞŎƭŀƛǊŀƎŜ Ŝǎǘ ƭΩǳƴ ŘŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀǳȄ ǳǎŀƎŜǎ ŘŜ ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ Řŀƴǎ ƭŜ ǎŜŎǘŜǳǊ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜ 

Ŝǘ ŎƻƳǇǘŜ ǇƻǳǊ Ǉƭǳǎ ŘΩǳƴ ǘƛŜǊǎ ŘŜ ǎŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜ ǘƻǘŀƭŜΦ   
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Commerce 1,061 0,106 0,292 0,159 0,414 0,620 2,652 

Transport communication  0,104 0,006 0,038 0,044 0,000 0,104 0,296 

Banques assur. serv.entr. 0,293 0,023 0,148 0,171 0,000 0,503 1,137 

Enseignement 0,185 0,006 0,026 0,028 0,012 0,044 0,301 

Soins santé 0,174 0,007 0,045 0,031 0,000 0,289 0,547 

Culture et sport  0,062 0,010 0,025 0,022 0,000 0,147 0,266 

Autres services 0,034 0,005 0,013 0,012 0,000 0,079 0,144 

Administration  0,134 0,008 0,050 0,057 0,000 0,134 0,383 

Divers 0,333 0,000 0,000 0,000 0,000 0,273 0,606 

Total  2,379 0,170 0,637 0,526 0,426 2,193 6,330 
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Commerce 40% 4% 11% 6% 16% 23% 100% 

Transport communication  35% 2% 13% 15% 0% 35% 100% 

Banques assur. serv.entr. 26% 2% 13% 15% 0% 44% 100% 

Enseignement 61% 2% 9% 9% 4% 15% 100% 

Soins santé 32% 1% 8% 6% 0% 53% 100% 

Culture et sport  23% 4% 9% 8% 0% 55% 100% 

Autres services 23% 4% 9% 8% 0% 55% 100% 

Administration  35% 2% 13% 15% 0% 35% 100% 

Divers 55% 0% 0% 0% 0% 45% 100% 

Total  38% 3% 10% 8% 7% 35% 100% 

Tableau 29 - /ƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜ ǇŀǊ ǳǎŀƎŜ Ŝƴ нлм9 

TOTAL TERTIAIRE TERTIAIRE MARCHAND 

 

 

TERTIAIRE NON MARCHAND 

 

Figure 91 - wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜ ǇŀǊ ǳǎŀƎŜ Ŝƴ нлм9 

 
35 pour le ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ Ŝǘ ƭŜ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘΩŀƛǊ 
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B. Consommation de combustibles par usage 

La consommation de chauffage compte pour près de 9/10 de la consommation de combustibles du 

secteur. 
  Chauffage 

Eau  
chaude 

Autres  
usages 

Total  

e
n
 T

W
h
 P

C
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Commerce 1,778 0,134 0,000 1,912 

Transport communication  0,201 0,023 0,009 0,234 

Banques assur. serv.entr. 0,670 0,058 0,000 0,729 

Enseignement 1,002 0,052 0,013 1,067 

Soins santé 0,584 0,207 0,131 0,922 

Culture et sport  0,419 0,049 0,020 0,488 

Autres services 0,655 0,076 0,030 0,762 

Administration  0,624 0,054 0,000 0,678 

Energie eau 0,185 0,022 0,009 0,216 

Total  6,120 0,676 0,212 7,008 
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Commerce 93% 7% 0% 100% 

Transport communication  86% 10% 4% 100% 

Banques assur. serv.entr. 92% 8% 0% 100% 

Enseignement 94% 5% 1% 100% 

Soins santé 63% 22% 14% 100% 

Culture et sport  86% 10% 4% 100% 

Autres services 86% 10% 4% 100% 

Administration  92% 8% 0% 100% 

Energie eau 86% 10% 4% 100% 

Total  87% 10% 3% 100% 

Tableau 30 - Consommation de combustibles du secteur tertiaire par usage en 2019 

TOTAL TERTIAIRE TERTIAIRE MARCHAND 

 

 

 

TERTIAIRE NON MARCHAND 

 

Figure 92 - Répartition de la consommation de combustibles du secteur tertiaire par usage en 2019 
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 Consommation du secteur tertiaire haute tension 

[Ωƻƴ ǇŜǳǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŞǘŀōƭƛǊ ǳƴ ōƛƭŀƴ ŘŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ Ǉƭǳǎ ŘŞǘŀƛƭƭŞ ǇƻǳǊ ƭŀ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜ 

électrique haute tension (HT) du secteur tertiaire.  Le secteur tertiaire HT représente un peu moins des 

3/5 du secteur tertiaire.   

 

 Electricité  
Gaz  

naturel  
Fioul  

et autres  
Total  

Commerce 0,83 0,35 0,14 0,03 

Commerce de gros et interm. de commerce  0,16 0,07 0,04 0,00 

Commerce de détail (hors supermarchés) 0,24 0,11 0,06 0,03 

Supermarchés 0,36 0,10 0,02 0,00 

Horeca 0,07 0,07 0,02 0,00 

Transport et communication  0,25 0,12 0,07 0,00 

Chemin de fer 0,05 0,02 0,03 0,00 

Transport public hors SNCB 0,02 0,01 0,01 0,00 

Transport privé  0,11 0,07 0,02 0,00 

Belgacom la Poste 0,06 0,02 0,01 0,00 

Banques assur.et serv.aux entr. 0,81 0,44 0,05 0,00 

Banques et assurances 0,03 0,02 0,00 0,00 

Agents immobiliers 0,02 0,02 0,00 0,00 

Services aux entreprises 0,76 0,39 0,05 0,00 

Enseignement 0,27 0,45 0,28 0,00 

Enseign. Fédération Wallonie-Bruxelles 0,06 0,09 0,14 0,00 

Enseignement officiel  0,03 0,14 0,03 0,00 

Enseignement libre 0,04 0,09 0,10 0,00 

Univ. et recherche  0,14 0,13 0,02 0,00 

Soins, santé 0,50 0,65 0,14 0,00 

Hôpitaux 0,37 0,46 0,06 0,00 

Polycliniques 0,02 0,02 0,00 0,00 

Crèches, hébergement social 0,02 0,01 0,03 0,00 

Maisons de retraite 0,09 0,15 0,05 0,00 

Culture et sport  0,17 0,22 0,05 0,00 

Piscines 0,02 0,05 0,01 0,00 

Biblioth. musées 0,00 0,01 0,00 0,00 

Autres serv. cult. ou sport.  0,10 0,14 0,03 0,00 

Tourisme 0,04 0,02 0,02 0,00 

Autres services 0,02 0,08 0,01 0,00 

Blanchisseries 0,01 0,03 0,01 0,00 

Autres services aux personnes 0,01 0,04 0,00 0,00 

Autres services à la collectivité  0,01 0,01 0,00 0,00 

Administration  0,24 0,21 0,14 0,00 

Administration de lõEtat et de la R®gion 0,08 0,12 0,06 0,00 

Administration communale, intercommunales.  0,04 0,07 0,00 0,00 

Défense nationale 0,04 0,00 0,04 0,00 

Organismes internationaux 0,07 0,01 0,04 0,00 

Sécurité sociale 0,01 0,00 0,00 0,00 

Divers 0,57 0,02 0,10 0,05 

Eau 0,35 0,02 0,01 0,00 

Eclairage public 0,13 0,00 0,00 0,00 

Traitement des déchets  0,09 0,01 0,09 0,05 

Total  0,83 0,35 0,14 0,03 

Tableau 31 - Bilan de consommation énergétique du secteur tertiaire clientèle haute tension 2019 (en TWh PCI) 
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2.3. Consommations spécifiques 

 Introduction 

[Ŝ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ǊŞŎƻƭǘŞŜǎ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘŜǳǊǎ Ǿƛŀ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ ŞƴŜǊƎƛŜ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŞǘŀōƭƛǊ 
ŘŜǎ Ǌŀǘƛƻǎ ŘŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ Ŝǘ ŘŜ ŎƻƳōǳǎǘƛōƭŜǎ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł ǳƴŜ ǳƴƛǘŞ ŘŜ ǊŞŦŞǊŜƴŎŜΦ Lƭ 
ǎΩŀƎƛǘ Ŝƴ ƎŞƴŞǊŀƭ ŘŜ ƭΩǳƴƛǘŞ ŘŜ ǎǳǊŦŀŎŜ ŎƘŀǳŦŦŞŜΣ Ƴŀƛǎ ƻƴ ǇŜǳǘ ȅ ŀŘƧƻƛƴŘǊŜΣ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ōǊŀƴŎƘŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ 
ŞǘǳŘƛŞŜΣ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǳƴƛǘŞǎ ŘŜ ǊŞŦŞǊŜƴŎŜΣ ǘŜƭƭŜǎ ŎŜƭƭŜǎ ŘŞŎǊƛǾŀƴǘ ƭΩƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ōŃǘƛƳŜƴǘǎ : le nombre 
ŘΩŜƳǇƭƻƛǎ όǇƻǳǊ ǳƴ ōǳǊŜŀǳύΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭƛǘǎ όǇƻǳǊ ǳƴ ƘƾǇƛǘŀƭ ƻǳ ǳƴŜ Ƴŀƛǎƻƴ ŘŜ ǊŜǇƻǎύ ƻǳ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ 
ŘΩŞƭŝǾŜǎ όǇƻǳǊ ǳƴŜ ŞŎƻƭŜύΦ 

Pour un type de bâtiment donné, ces ratios permettent de porter une appréciation de la consommation 
Ŝǘ ŞǾŜƴǘǳŜƭƭŜƳŜƴǘΣ Řǳ ǇƻǘŜƴǘƛŜƭ ŘΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ǊŞŀƭƛǎŀōƭŜ ǇƻǳǊ ŎŜǊǘŀƛƴǎΦ 

Ces ratios ς ou consommations spécifiques - sont calculées pour les sous-ōǊŀƴŎƘŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ 
tertiaire pour lesquelles un échantillonnage suffisant peut être obtenu par enquête.  En effet, si 
ƭΩƻōǘŜƴǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ǇƻǎŜ ŘŞƧŁ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ǇǊƻōƭŝƳŜǎ όŎƻƴŦǳǎƛƻƴ ŜƴǘǊŜ ǇǳƛǎǎŀƴŎŜ Ŝǘ 
ŞƴŜǊƎƛŜ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜǎΣ ƛƎƴƻǊŀƴŎŜ ŘŜǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ǎƛ ŎŜ ƴΩŜǎǘ ǇŀǊ ƭŜ ǇǊƛȄ ŦŀŎǘǳǊŞΦΦΦύΣ ŎŜƭƭŜ ŘŜs surfaces 
ǇƭŀƴŎƘŜǊǎ ŎƘŀǳŦŦŞŜǎΣ ƻǳ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ƭŜ ŎŀƭŎǳƭ ŘŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎΣ Ŝƴ 
présente davantage encore. 

[Ωƻƴ ǇǊŞŎƛǎŜǊŀ Ŝƴ ƻǳǘǊŜΣ ǉǳŜ ƭŜǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ƴŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀƴǘ ǉǳŜ ŘŜ ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ όŜǘ ǎŜ ŎƘŀǳŦŦŀƴǘ 
ŘƻƴŎ Ł ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞύ ǎƻƴǘ ŜȄŎƭǳǎ ŘŜ ƭΩŞǘǳŘŜΦ 9ƴ ŜŦŦŜǘΣ ǇŀǊ ŎƻƳōǳǎǘƛōƭŜΣ ƭΩƻƴ ŜƴǘŜƴŘ ǘƻǳǘ ǾŜŎǘŜǳǊ 
ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ ƘƻǊƳƛǎ ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ όŜǘ ƭŜǎ ŞǾŜƴǘǳŜƭƭŜǎ ŞƴŜǊƎƛŜǎ ǳǘƛƭƛǎŞŜǎ Ł ŘŜǎ Ŧƛƴǎ ƴƻƴ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜǎύΦ [Ŝǎ 
consommations de chaleur et/ou de vapeur sont donc reprises également sous ce label. 

[ŀ ²ŀƭƭƻƴƛŜ ŘƛǎǇƻǎŜ ŀƛƴǎƛ ŘΩǳƴ ŎŀŘŀǎǘǊŜ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ ŘŜǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ qui permet : 

¶ ŘŜ ǎƛǘǳŜǊ ƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴŎŜ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ Řǳ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜ Řŀƴǎ ƭŜ ŎƻƴǘŜȄǘŜ Řǳ ǇǊƻǘƻŎƻƭŜ ŘŜ Yȅƻǘƻ Ŝǘ 
permettre à la Wallonie de se fixer des objectifs de réduction des émissions de CO2 ; 

¶ de fournir aux gestionnaires des établissements répondants des informations sous forme de 
ƎǊŀǇƘƛǉǳŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞǎ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘŜ ǎƛǘǳŜǊ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ŎƻƴŎŜǊƴŞ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł ŘΩŀǳǘǊŜǎ 
établissements appartenant au même sectŜǳǊ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞΦ [Ŝ ōǳǘ ǇƻǳǊǎǳƛǾƛ Ŝǎǘ ŘŜ ŦŀƛǊŜ Ŝƴ ǎƻǊǘŜ 
ǉǳŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƴŜ ŎƛǊŎǳƭŜ Ǉŀǎ Ŝƴ ǎŜƴǎ ǳƴƛǉǳŜ Ŝǘ ŀƛƴǎƛ ƛƴŎƛǘŜǊ ƭŜǎ ƎŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜǎ Ł ǊŞǇƻƴŘǊŜ ŀǳ 
questionnaire ; 

¶ ŘΩŀǾƻƛǊ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘŜ ǊŞŦŞǊŜƴŎŜ ƭƻǊǎ ŘŜǎ ŀǳŘƛǘǎ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜǎ ; 

¶ ŘΩŞǘŀōƭƛǊ ŘŜǎ ŎƻƳǇŀǊŀƛǎƻƴǎ ŜƴǘǊŜ ōŃǘƛƳŜƴǘǎ ŘΩǳƴ ƳşƳŜ ǎŜŎǘŜǳǊ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ όōŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎύ ; 

¶ ŘŜ ŎƻƳǇŀǊŜǊ ƭŜǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ ƻōǘŜƴǳŜǎ ŀǾŜŎ ŎŜƭƭŜǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǊŞƎƛƻƴǎ ƻǳ ǇŀȅǎΦ 
 

Toute enquête entraîne certains types d'erreurs de natures très différentes au niveau des résultats : 
erreur d'échantillonnage, erreur due aux non-réponses (la proportion de non-répondants étant plus 
élevée pour les établissements de petite taille, ces consommateurs seront moins bien représentés), 
erreurs d'observation (erreurs de déclaration du répondant telles que surface mal calculée ou mauvais 
ǊŜƭŜǾŞ ŘŜ ŎƻƳǇǘŜǳǊǎΧύΦ 

[ŀ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞ ƳŀƧŜǳǊŜ ǊŜƴŎƻƴǘǊŞŜ Řŀƴǎ ŎŜ ƎŜƴǊŜ ŘΩŞǘǳŘŜ Ŝǎǘ ƭŀ Ŏƻƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ŘΩŞŎƘŀƴǘƛƭƭƻƴǎ ŘŜ ǘŀƛƭƭŜ 
suffisante pour pouvoir présenter des résultats statistiques satisfaisants. En effet, les motifs de 
non-réponses ne manquent pas : ŦŀƛƭƭƛǘŜΣ ŦŜǊƳŜǘǳǊŜΣ ŘŞƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞΣ 
changement de gestionnaire, bâtiment inoccupé ou partiellement inoccupés pour cause de travaux ou 
de rénovations... 

De plus, les gestionnaires ne sont pas tenus de répondre au questionnaire. Par conséquent, les 
ŞŎƘŀƴǘƛƭƭƻƴǎ ƴŜ ǎƻƴǘ Ǉŀǎ ƛŘŜƴǘƛǉǳŜǎ ŘΩǳƴŜ ŀƴƴŞŜ Ł ƭΩŀǳǘǊŜ ǎŀƴǎ ǉǳƻƛΣ ǇƻǳǊ ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ Ǌŀƛǎƻƴǎ ǉǳƛ ǾƛŜƴƴŜƴǘ 
ŘΩşǘǊŜ ŞǾƻǉǳŞŜǎΣ ƭŜǳǊǎ ǘŀƛƭƭŜǎ ǎŜǊŀƛŜƴǘ ŘŜ Ǉƭǳǎ Ŝƴ Ǉƭǳǎ ǇŜǘƛǘŜǎ ŀƴƴŞŜ ŀǇǊŝǎ ŀƴƴŞŜΦ /ΩŜǎǘ ǇƻǳǊǉǳoi un 
travail important est réalisé chaque année pour reconstituer les échantillons en leurs ajoutant des 
nouveaux établissements. 
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Le tableau ci-ŘŜǎǎƻǳǎ ǊŜǇǊŜƴŘΣ ǇƻǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ 2019, les consommations spécifiques moyennes, 
respectivement d'électricité et de combustibles des différentes branches d'activité pour lesquelles les 
traitements statistiques sont pertinents (taille suffisante des échantillons, corrélation suffisante entre 
ƭŜǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ ŦŀŎǘŜǳǊǎ ŘΩƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ǘŜƭǎ ǉǳŜ ƭŀ ǎǳǊŦŀŎŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘΩŞƭŝǾŜǎΣ ƭŜ 
ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭƛǘǎ ƻǳ ƭΩŜƳǇƭƻƛύΦ [ŀ ǾŀǊƛŀōƛƭƛǘŞ ŎƻƴǎǘŀǘŞŜ ŘΩǳƴŜ ŀƴƴŞŜ Ł ƭΩŀǳǘǊŜ Ŝǎǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƭƛŞŜ Ł ƭŀ 
ǾŀǊƛŀōƛƭƛǘŞ ŘŜ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŞŎƘŀƴǘƛƭƭƻƴ. Il faut éƎŀƭŜƳŜƴǘ ǇǊŞŎƛǎŜǊ ǉǳŜ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŞŎƘŀƴǘƛƭƭƻƴ ǎΩŜǎǘ ǊŞŘǳƛǘŜ 
Ŝƴ нлмф Ǿǳ ǉǳŜ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ a été réalisée en 2020 (année Covid). Les cases contenant un « - » sont celles 
ƻǴ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŞŎƘŀƴǘƛƭƭƻƴ Ŝǎǘ ǘǊƻǇ ǊŞŘǳƛǘŜ ǇƻǳǊ ŘŞǘŜǊƳƛƴŜǊ ǳƴ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ǎǳŦŦƛǎŀƳƳŜƴǘ Ǌobuste. 

 

Consommation spécifique 2019  Electricité  Combustibles  Nombre 
d'établissements  

Moyenne 

par mètre 
carré  

Branche d'activité  kWh/m²  kWh/m²  m²  

Commerce de détail HT < 400 m²  68 152 17 158 

Commerce de gros et détail HT de 400 à 
2500m² 

116 156 17 1 143 

Commerce de gros et détail HT > 2500 m²  109 81 8 7 570 

Commerce HT (toutes surfaces 
confondues) 

111 101 43 1 930 

Supermarché HT 457 196 5 1 169 

Hypermarché HT - - - - 

Hôtel HT  119 184 7 2 384 

Bureau privé HT  186 38 22 1 624 

Bureau public HT  35 114 51 3 468 

Enseignement de la Fédérat.Wallonie-
Bruxelles 

- - - - 

Enseignement officiel  16 144 77 2 437 

Enseignement libre ou privé  16 88 10 5 185 

Enseignement (tous réseaux confondus) 16 131 88 2 775 

Hôpital (tous types confondus)  126 136 28 22 709 

Maison de repos (tous secteurs confondus) 67 163 47 3 955 

Maison de repos du secteur public 86 158 22 3 601 

Maison de repos du secteur privé associatif  57 199 15 4 528 

Maison de repos du secteur privé 
commercial  

48 110 10 3 873 

Centre culturel  73 139 23 2 192 

Piscine du type bassin de natation (par m² 
de plan dõeau) 

976 1 679 18 441 

Complexe sportif  66 171 47 2 246 

par emploi  

Branche d'activité  kWh/emploi  kWh/emploi    emplois  

Bureau privé HT 6088 3554 19 59 

Bureau public HT 1914 5122 23 61 

par élève  

Branche d'activité  kWh/élève  kWh/élève    élèves 

Enseignement de la Fédérat.Wallonie-
Bruxelles 

- - - - 

Enseignement officiel subventionné  234 1033 4 359 
Enseignement libre ou privé  - - - - 
Enseignement (tous réseaux confondus) 224 1050 5 569 

par lit  

Branche d'activité  kWh/lit  kWh/lit    lits  

Hôpital (tous types confondus y compris 
univers.)  

14 660 16 438 27 216 

Hôpital général hors universitaire  15 205 16 212 19 197 

Hôpital psychiatrique  3 806 13 737 6 259 

Maison de repos (tous secteurs confondus) 3 405 8 483 41 91 

Maison de repos du secteur public 3 868 7 258 18 101 

Maison de repos du secteur privé associatif  3 076 10 821 14 97 

Maison de repos du secteur privé 
commercial  

2 717 6 857 9 64 

Tableau 32 - Récapitulatif complet des consommations spécifiques moyennes du secteur tertiaire en 2019 
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