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RÉSULTAT DE 

L’ENQUÊTE DE 

SATISFACTION 
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Programme

HORAIRE SUJET INTERVENANTS

12h30 – 13h00 Accueil

13h00 – 13h15
Introduction &

Résultats du sondage 2023 

Ronald GILOT – SPW

Aurélie TONDUS – FacPEB 

13h15 – 14h00 

Réglementation et 

tendances législatives &

Questions/réponses

Ronald GILOT – SPW

14h00 – 14h15 Aspects logiciel Ronald GILOT – SPW

14h15 – 14h25
Le service des facilitateurs 

PEB
Frederic LUYCKX – FacPEB

14h25 – 15h10
Points du juriste &

Questions/réponses
Aurélie TONDUS – FacPEB 

15h15 – 15h50
Cas concrets &

Questions/réponses
FacPEB

15h50 – 16h00 Conclusion 
Ronald GILOT – SPW

Aurélie TONDUS – FacPEB 

16h00 – 17h00 Networking
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25% de participation à 

l’enquête en moyenne

0. PARTICIPATION

95

302

7365

230

Inscription au séminaire en présentiel

Participation au séminaire en présentiel

Inscription au séminaire en distanciel

Participation au séminaire en distanciel

Participation à l’enquête

74% de participation au 

séminaire
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1. QUI ÊTES-VOUS ?
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Responsable PEB uniquement

Responsable PEB et Archi./Ing.

Responsable PEB communal ou régional

Architecte/Ingénieur uniquement

Certificateur PEB

Conseiller en énergie

Administration 

Guichets de l'énergie

Autre

66% de Resp. PEB 

dont 30% sont aussi 

Archi./Ing.
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2. ENQUÊTE
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3. SUGGESTION / REMARQUE ?

9 commentaires :

Fournir les slides 

à l’avance

Vraiment bien 

merci 

beaucoup

Meilleure 

gestion des 

Questions-

réponses
Avoir plus de 

temps pour 

les Q–R.

Top

Améliorer la gestion 
des questions-

réponses
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION
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